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Synthése

Le chémage, comme les deux autres grandes notions qui structurent la description du marché
du travail, I’emploi et I'inactivité, fait I’ objet de différentes définitions et donc de différentes
mesures. On dispose de deux sources principales pour suivre I'évolution du chémage,
I”’enquéte Emploi de I'INSEE et les statistiques mensuelles de demandeurs d’emploi inscrits
en fin de mois aI’ANPE (DEFM). L’ existence de plusieurs indicateurs relatifs au chémage
n’'est pas en soi anormale. Au contraire, cette pluralité est souhaitable car il est difficile de
définir le contour exact du chémage, tant les situations a lalisiere de I’ emploi, du chémage et
de I'inactivité se sont développées au cours des derniéres décennies. Par exemple, un
demandeur d’emploi qui exerce une activité réduite est dans une situation intermédiaire entre
le chémage et I’emploi ; un chémeur dispensé de recherche d’emploi et qui de fait ne fait plus
de démarche pour trouver un travail se situe entre le chémage et I’inactivité. Mais, en 2006,
pour la premiere fois, des indicateurs qui rendent compte en principe de la méme réalité ont
divergé fortement. Selon les résultats de I’enquéte Emploi pour 2006, le taux de chémage
serait au méme niveau en moyenne annuelle gu’en 2005, soit 9,8 %. Selon |’ estimation
provisoire mensuelle fondée sur les statistiques de demandeurs d emploi, e taux de chdmage
aurait diminué a9,1 % en 2006.

L'ampleur de I'écart entre les deux sources et certaines interrogations relatives a I’ enquéte
Emploi ont conduit I'INSEE a reporter la publication de son enquéte et I’ utilisation de ses
résultats pour la mesure du chémage. Certaines modifications dans la gestion des demandeurs
d’emploi par le service public de I’'emploi (SPE) ont par ailleurs contribué a affecter les
statistiques de I’ANPE sans que la rédité du chémage ne soit modifiée. L’ objet de ce
document de travail est de présenter les effets de ces modifications qui ont pu étre quantifiés a
ce jour. Les analyses menées par I'INSEE et la Dares ne permettent cependant pas de
comprendre la totalité de I'ampleur de la divergence entre les deux sources. Des travaux
supplémentaires vont étre poursuivis, notamment en ce qui concerne I’impact possible de la
réforme de lafiliere de |’ assurance chémage de 2003.

Sur la période récente, les évolutions des agrégats statistiques usuels de DEFM (catégorie 1,
catégories 1+6, catégories 1+2+3 hors activité réduite...) délivrent un méme message : celui
d’une baisse trés sensible du chomage depuis la mi-2005. Par construction, c’'est aussi le
message que renvoie la série mensuelle de chdmeurs au sens du BIT, calée a court terme pour
I’ essentiel sur |’évolution des DEFM 1+2+3 hors activité réduite : d’ apres ces estimations
provisoires, e taux de chémage au sensdu BIT s établirait ainsi 29,1 % en moyenne annuelle
en 2006 (avant calage sur les résultats de I’ enquéte Emploi), apres 9,8 % en 2005. L’enquéte
Emploi de PINSEE renvoie cependant un message bien différent : le taux de chomage
serait stable en moyenne annuelle entre 2005 et 2006 a 9,8 %.

L analyse des flux d’ entrées et de sorties des listes de I’ ANPE montre a cet égard une brusgue
accélération du turnover a partir de la mi-2005, sous |’effet notamment de la hausse des
sorties pour absence au contrble et radiations administratives, dont une partie seulement
correspond a des reprises d’emploi non déclarées. Les sorties pour absence au contrdle ou
radiation administrative ne correspondant pas a une reprise demploi engendrent
mécaniquement des réinscriptions relativement rapides et poussent le turnover a la hausse.
Celui-ci atteint actuellement un niveau exceptionnellement éleve.



Il est crucial d'identifier dans quelle mesure certaines initiatives de gestion prises dans le
cadre du SPE ont pu contribuer a cette hausse du turnover et accentuer la baisse du nombre de
DEFM sur la période récente.

Un certain nombre de modifications affectant la gestion des DEFM a été identifié comme
ayant eu un impact a la baisse sur le nombre de DEFM. Plusieurs mesures ont été prises
en effet dans le cadre du Service public de I’emploi depuis 2005 en vue principalement
d’améliorer |’accompagnement et le suivi des demandeurs d emploi. Cing mesures en
particulier sont susceptibles d’avoir affecté les statistiques de DEFM. Des analyses ont été
menées sur quatre d’ entre elles afin de quantifier leur impact mécanique sur les statistiques de
DEFM et sur les estimations provisoires du chdmage au sens du BIT. Des chiffrages peuvent
étre proposeés pour |’ impact de ces mesures sur certaines catégories de DEFM, avec une marge
d’incertitude assez forte pour certaines d'entre elles. 1l est en revanche beaucoup plus
complexe d’en apprécier |’ effet possible sur les estimations provisoires du chdmage au sens
du BIT. L’effet du cinquiéme facteur, a savoir I'impact possible de la réforme de
I’indemnisation du chédmage de 2003, n'a pas pu étre évalué aujourd hui du fait de la non
disponibilité des données nécessaires. Dés qu’elles seront disponibles, des analyses vont se
poursuivre alaDares.

1. La mise en place de la Convention de reclassement personnalisé (CRP)

Le dispositif de Convention de Reclassement Personnalisé (CRP) a remplacé le Pare-Pap
anticipé depuis le 31 mai 2005. Comme le Pare-Pap anticipé, il organise le reclassement des
licenciés économiques d’ entreprises de moins de 1000 salariés. La mise en place de laCRP a
la mi-2005 a mécaniquement pese a la baisse sur les dtatistiques de DEFM car les
bénéficiaires demeurent dorénavant jusgu’'a 8 mois en catégorie 4 avant d’étre classés en
catégorie 1+2+3+6+7+8 s'ils n'ont pas retrouvé d emploi : ils étaient auparavant classés en
catégorie 5 et étaient classés en catégorie 1+2+3+6+7+8 des lafin de leur préavis, soit au bout
de un a deux mois en moyenne.

L’ effet de la CRP est d ampleur limitée : de -20 000 a -25 000 sur le nombre de DEFM
1+2+3+6+7+8 fin 2006, apres -15 000 fin 2005. On retient une estimation d’ environ -20 000
sur le nombre de DEFM 1+6, sur le nombre de DEFM 1+2+3 hors activité réduite ainsi que
sur I’ estimation mensuelle du nombre de chdmeurs BIT fin 2006, apres -15 000 fin 2005.

2. Le report des dates de relance des demandeurs d’emploi n’ayant pas actualisé
spontanément leur situation

Tous les mois, chague demandeur d’emploi est tenu d'actualiser sa Situation via la
« déclaration de situation mensuelle » pour préciser notamment s'il est toujours a la recherche
d'un emploi et s'il a exercé un activité réduite au cours du mois. Cette demarche doit étre
effectuée avant et au plus tard le 12°™ jour ouvré du mois suivant, faute de quoi le demandeur
d emploi est considéré comme « absent au controle » et cesse d étre inscrit sur les listes de
demandeurs d’emploi. Tous les demandeurs d emploi qui ne se sont pas actualisés sont
destinataires d' une relance. Ils disposaient d’un délai de 9 a 10 jours calendaires jusgu’ en mai
2005 et ce délai a été réduit a4 a7 jours calendaires depuis juin 2005. Jusgu’ en juin 2006, les
demandeurs d’emploi n’ étaient par ailleurs pas prévenus de la date effective de la cléture de
| actualisation.



La modification des délais de relance par les Assedic pour les personnes n’ ayant pas actualisé
leur situation a eu pour conséguence que ces personnes ont disposé d’un délai plus court pour
corriger leur éventuel oubli et éviter de sortir des listes de demandeurs d emploi pour
« absence au contréle». Il en a résulté un surcroit significatif d’absences au contrdle et un
effet sur le nombre de DEFM plus réduit dans la mesure ou la plupart des personnes
concernées se réinscrivent dés le mois suivant.

Cette modification aurait eu un impact sur le nombre de DEFM 1+6 estimé dans une
fourchette alant de -20 000 a -25 000 fin 2006, apres un effet de I’ ordre de -50 000 fin 2005.
L’ effet sur |’ estimation mensuelle du chémage au sens du BIT est sans doute inférieur, sans
gu’il soit possible d’ étre plus précis. On retient ainsi un ordre de grandeur possible compris
entre -10 000 et -25 000 fin 2006, apres -25 000 &-50 000 fin 2005.

3.Les classements plus systématiques en catégorie 5 des chomeurs créateurs
d’entreprise et des bénéficiaires de contrats aidés

Depuis la mi 2005, les chémeurs reprenant un emploi aidé ou créant leur entreprise sont
maintenant plus systématiquement reclassés en catégorie 5 (demandeurs d emploi ayant un
emploi) que ce n’était le cas auparavant : certains d entre eux n’étaient antérieurement pas
reclasses en catégorie 5 et maintenaient un moment leur inscription en catégorie 1, 2, 3, ou 6,
7,8.

[l en résulte un effet baissier sur le nombre de DEFM, alant dans le sens d’une meilleure
identification de ceux-ci. Cet effet est estimé avec une grande marge d'incertitude aux
alentours de -30 000 a -40 000 sur le nombre de DEFM 1+6 fin 2006, aprés -10 000 a -20 000
fin 2005. Il est trés vraisemblablement inférieur — quoique dans une ampleur trés difficile a
apprécier — sur |’ estimation mensuelle du nombre de chémeurs BIT.

4. L’impact des entretiens mensuels mis en place début 2006 par ’ANPE

Entre juillet 2001 et octobre 2005 les demandeurs d’'emploi en catégorie 1, 2 ou 3
bénéficiaient du Projet d’ Action Personnalise (PAP). Le demandeur d emploi bénéficiant d’un
PAP était convoqué tous les 6 mois environ pour un entretien approfondi avec un conseiller
ANPE. Cet entretien était I’ occasion de faire le point avec le DE sur sa situation au regard du
marché du travail, des recherches déa entreprises, et de définir un ensemble d'actions a
mener dans les 6 mois suivant |’ entretien.

Afin d’améliorer le suivi des demandeurs d’emploi, I'ANPE a mis en place, depuis le
1% octobre 2005, le systéme des entretiens mensuels (nommé aussi PAE, pour Projet
d’ Accompagnement dans I’Emploi), qui de ce fait remplace désormais le PAP. Depuis cette
date, tous les nouveaux entrants a I’ ANPE sont convoqués tous les mois a I’ Agence pour un
entretien a partir du 4°™ mois d'inscription sur les listes (ils ont donc commencé a étre
convoqués en janvier 2006).

La plus grande fréquence des entretiens accroit mécaniquement la probabilité d’ étre radié
suite a |I’absence a convocation a un tel entretien : un demandeur d’emploi, soumis a une
fréquence d’ entretiens désormais plus importante, est en effet plus susceptible qu’ auparavant
de ne pas répondre a une convocation. Il Sensuit une hausse des radiations qui a
potentiellement un effet sur le nombre de DEFM, dont I’ampleur dépend de la vitesse a



laquelle les chdmeurs radiés se réinscrivent (et de la proportion d’entre eux qui ne se
réinscrivent pas).

Une analyse du surcroit de radiations enregistrées depuis le début de 2006 laisse penser que
I’ effet des entretiens mécanique mensuels sur le nombre de DEFM 1+6 pourrait étre aux
alentours de -25 000 & -30 000 fin 2006. L’effet sur I'estimation mensuelle du nombre de
chdémeurs au sens du BIT est plus difficile a estimer. On retient un effet possible compris
entre -15 000 et -30 000 fin 2006. La mise en cauvre des entretiens mensuels, comme d’ autres
mesures prises pour améliorer le suivi et I’accompagnement des chémeurs, a pu par ailleurs
affecter le comportement d’inscription al’ ANPE de certains demandeurs d’ emploi, a cété de
la hausse constatée des radiations administratives.

Au-dela des effets mécaniques des quatre modifications étudiées, la réforme des filieres
d’indemnisation du chémage de 2003 a pu modifier les comportements d’inscription des
chémeurs. Pour étre indemnisé, il faut étre inscrit a I’ ANPE. En conséquence, les personnes
indemnisées sont incitées fortement a étre attentives a leur inscription sur les listes de
I’ ANPE. Celles qui ne sont pas indemnisées n’ont pas cette incitation. Comme les conditions
d'indemnisation ont été durcies a partir du 1% janvier 2004, il est possible qu’ un plus grand
nombre de personnes (qui ne sont pas ou plus indemnisées) n'aient pas maintenu leur
inscription al’ ANPE, tout en continuant a faire des démarches actives de recherche d’emploi.
Dans cette hypothése, le nombre de personnes inscrites sur les listes de I' ANPE baisserait
sans que le chémage au sens du BIT ne soit affecté. L’ effet de ce facteur ne peut toutefois étre
guantifié a partir des données actuellement disponibles. Il convient de noter toutefois que
certains des facteurs dont les effets ont d' ores et déja été quantifiés, les entretiens mensuels et
le report des dates de relance, concernent vraisemblablement surtout des personnes non
indemni sées.

L’ analyse menée montre ainsi que les quatre premiers facteurs pourraient avoir affecté
I’ évolution récente du nombre de DEFM de maniére substantielle : d’ apres les estimations
réalisees, qui restent entourées d’ une assez grande marge d’incertitude, ces facteurs pourraient
avoir accentué mécaniquement la baisse du nombre des DEFM 1+6 d’environ -80 000 fin
2005 et d' environ -100 000 fin 2006 par rapport au niveau atteint a la fin 2004. L’ ampleur de
ces effets serait beaucoup plus incertaine sur I’ estimation provisoire du nombre de chémeurs
au sens du BIT : par rapport alafin de 2004, la baisse du taux de chémage au sens du BIT
pourrait avoir été accentuée d’' un ordre de grandeur possible de -0,2 a-0,3 point al’ horizon de
lafin 2005 et d’ un ordre de grandeur possible de -0,2 a-0,4 point fin 2006 (Tableau 1).
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Tableau 1 : Effet mécanique des différentes mesures sur les statistiques de DEFM et sur
I’estimation provisoire du taux de chomage fin 2005 et fin 2006

DEFM 1+6 Estimation provisoire du chdmage au sens
du BIT
Fin 2005 Fin 2006 Fin 2005 Fin 2006
CRP -15 000 -20 000 -15 000 -20 000
Dates de relance -50 000 [-25 000 ;-20 000] [-50 000 ; -25 000] [-25 000 ; -10 000]
Classification en catégorie 5 [-20 000 ;-10 000] [-40 000 ;-30 000] [-20000; Q] [-40000; Q]
Entretiens mensuels 0 [-30 000 ;-25 000] 0 [-30 000 ; -15 000]

Total en nombre

[-85000;-75000]  [-115 000 ;-95 000]

[-85000;-40000]  [-115 000 ; -45 000]

Total en point de taux de
chomage

[-0,3:-0,2] [-04:-0.2]
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Chapitre 1 : Comparaison des différents indicateurs de chomage depuis une
dizaine d’années

Il est difficile de définir le contour exact du chbmage, tant les situations a la lisiere de
I’emploi, du chémage et de I’ inactivité se sont développées au cours des dernieres années. ||
est donc utile d’examiner différents indicateurs pour appréhender la diversité des situations.
Dans ce qui suit, six indicateurs de chémage sont comparés : le chdmage au sens du BIT
estimé par I'INSEE et cing indicateurs de demandeurs d’ emploi inscritsal’ ANPE.

L’ objet de ce chapitre est d’ abord de rappeler les indicateurs de chémage disponibles, d' en
présenter ensuite les évolutions et enfin d'indiquer des données relatives a d’ autres situations
situées alalisiere del’emploi, du chémage et deI’inactivité.

1. Les indicateurs de chomage et de demandeurs d’emploi
1/ Indicateurs disponibles

La définition internationale du chdmage, adoptée sous I’ égide du BIT, est trés restrictive et
conjugue trois criteres :

a) il faut étre totalement sans travail?,

b) étre immédiatement disponible pour travailler?,

c) rechercher activement un emploi®.

La mesure du chémage au sens du BIT nécessite de recourir a une enquéte, I’ enquéte Emploi
de I'INSEE, car les sources administratives ne permettent pas de calculer directement le
nombre des chdmeurs selon cette définition.

L es statistiques administratives portent sur les demandes d’ emploi enregistrées en fin de mois
par I’ Agence nationale pour I’'emploi. Les demandeurs d’emploi sont classés par catégorie
selon la nature de I’emploi gu’ils recherchent, leur disponibilité et la durée d’ activité réduite
éventuellement exercée au cours du mois. Ces catégories sont définies par arrété ministériel.
Depuis un arrété du 5 mai 1995, les demandeurs d emploi se répartissent en huit catégories
dont la définition n’a pas changé depuislors:

- catégorie 1 : personnes inscrites a I’ ANPE, sans emploi, a la recherche d’un emploi a
temps plein et a durée indéterminée, immeédiatement disponibles et ayant exercé une
activité réduite d' au plus 78 heures au cours du mois,

- catégorie 2 : personnes inscrites a I’ ANPE, sans emploi a la recherche d'un emploi a
temps partiel et a durée indéterminée, immédiatement disponibles et ayant exercé une
activité réduite d’ au plus 78 heures au cours du mois,

- catégorie 3 : personnes inscrites a I’ ANPE, sans emploi, a la recherche d’un emploi a
durée déterminée ou en intéim, immédiatement disponibles et ayant exercé une
activité réduite d' au plus 78 heures au cours de mois,

- catégorie 4: personnes inscrites a I’ANPE, a la recherche d’un emploi mais non
disponibles, en raison d un stage, d’ une formation, ou de maladie...

2 Pas méme une heure dans la semaine de référence

% Dansun délai de deux semaines

4 Avoir entrepris de démarches spécifiques pour trouver un emploi au cours des quatre semaines précédant la
semaine de référence
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- catégorie 5: personnes inscrites al’ ANPE, pourvues d' un emploi, a larecherche d'un
emploi,

- catégorie 6 : personnesinscrites al’ ANPE, alarecherche d’un emploi atemps plein et
adurée indéterminée, ayant exercé une activité réduite de plus de 78h dans le mois,

- catégorie 7 : personnes inscrites al’ ANPE, a la recherche d’ un emploi a temps partiel
et adurée indéterminée, ayant exercé une activité réduite de plus de 78h dans le mais,

- catégorie 8: personnes inscrites a I'ANPE, a la recherche d’'un emploi a durée
déterminée ou en intérim, ayant exercé une activité réduite de plus de 78h dans le
mois.

Les personnes des catégories 1, 2 et 3 peuvent ainsi exercer ou non une activité tres réduite
(jusgu'a 78h dans le mois). L’indicateur 1, 2 et 3 hors activité réduite est également
disponible. Pour les catégories 1, 2, 3, 6, 7, 8, les demandeurs d’emploi sont tenus
d’accomplir des « actes positifs de recherche d emploi » et non pour les catégories 4 et 5.

2/ Liens entre lesindicateurs administratifs et le chGmage au sensdu BIT

Le champ des DEFM 123 hors activité réduite est a priori celui qui se rapproche le plus du
concept du chdmage au sens du BIT.

Le chémage au sens du BIT peut étre décomposé en deux sous ensembles : les chémeurs BIT
inscrits a I’ ANPE et les chdmeurs BIT non inscrits. En théorie, les catégories 1, 2 et 3 hors
toute activité réduite sont incluses dans le premier sous ensemble (un demandeur d’ emploi qui
n'a pas eu d activité réduite pendant le mois n'a a fortiori pas travaillé dans la semaine de
référence) ; en pratique, il est possible que des demandeurs d’ emploi en catégorie 123 hors
activité réduite exercent en réalité une activité réduite, s'ils ne sont pas indemnisés’.

L’ évaluation du chémage au sens du BIT, fournie en moyenne annuelle par I’ enquéte Emploi,
est estimée au mois le mois au moyen d’ une relation économétrique qui relie essentiellement,
par classe d' &ge, le taux de chémage au sens du BIT al’ effectif des demandeurs d’emploi des
catégories 123 hors activité réduite®. De fait, avant 2006, |es évolutions du chémage BIT issu
de I’enquéte Emploi et de I’ effectif des demandeurs d’ emploi des catégories 123 hors activité
réduite étaient trés proches en moyenne annuelle. En revanche, les résultats provisoires de
I’ enquéte Emploi pour 2006 fournissent une évaluation du taux de chémage au sensdu BIT en
moyenne annuelle supérieure de 0,7 point a celle qui est fondée sur la relation économétrique
estimée jusqu’ en 2005.

A priori, cette divergence peut avoir deux sources :
- I’enquéte Emploi peut étre moins fiable en moyenne annuelle en 2006 ;
- lelien entre I’ évolution des effectifs de chdmeurs au sens du BIT et celle des effectifs
de demandeurs d’emploi de catégorie 123 hors activité réduite est distendu, en raison
notamment d’ évolutions au sein du service public del’emploi.

L’ INSEE et |a Dares ménent des travaux dans ces deux directions.

® L’activité réduite peut conduire & suspendre I’indemnisation. Elle est de ce fait bien controlée pour les
personnes indemnisées et moins bien pour les autres demandeurs d’ emploi.
® Pour les jeunes, Iintérim entre aussi dans |a relation économétrique.
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Les personnes de catégories 4 (en formation, stage, inséré dans une cellule de reclassement,
en maladie ou en congé de maternité) ne sont en général pas considérées comme chdmeuses
car elles ne sont pas disponibles: elles sont donc inactives. Dans le cas de la maadie,
I”INSEE applique ce critére avec souplesse (les courtes maladies ne sont pas considérées
comme une indisponibilité et les personnes sont incluses dans le chémage au sensdu BIT, par
exemple).

La catégorie 5 regroupe les personnes en emploi a la recherche d un autre emploi. Ces
personnes sont en général comptabilisées comme actives occupées, méme s'il s agit d'un
contrat d’aide al’ emploi ou demandeur d’ emploi — créateur d’ entreprise.

2. Evolution du chomage depuis une dizaine d’années

Dans ce qui suit, six indicateurs de chémage sont comparés : le chdmage au sens du BIT
estimé mensuellement a partir de la série synthétique combinant les résultats de I'enquéte
emploi en moyenne annuelle et I'évolution des DEFM123 hors activité réduite, et cing
indicateurs de demandeurs d’ emploi (DEFM 1, DEFM 1+6, DEFM 1 a3 et 6 a8, DEFM 1, 2
et 3 hors activité réduite, DEFM exercant une activité réduite).

Depuis 10 ans, le chémage a connu des évolutions assez marquées. La période 1997-début
2007 peut étre découpée en trois sous périodes :

- juin 1997 ajuin 2001 : 4 années de baisse

- juin 2001 amai 2005 : 4 années de hausse

- mai 2005 a mars 2007 : presque deux ans de baisse des DEFM, une incertitude sur
I’ évolution du chémage au sensdu BIT.

Selon les indicateurs, les ampleurs des évolutions sont différentes, surtout au cours des
4 premiéeres années de réduction du chémage. De juin 2001 a mai 2005, les évolutions sont en
revanche plus proches. Il en est de méme pour les différentes catégories de DEFM de mai
2005 a mars 2007.
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Tableau 2 : Effectifs de demandeurs d’emploi/chomeurs

cvs Catégorie 1 Catégorie Catégories | Catégories 1 a Activités Série
1+6 1a3,6a8 | 3 hors activité réduites synthétique
réduite BIT

Stock en fin de

mois

Juin 1997 3137 500 3540 800 4018 900 3197 100 821 900 3134 000

Juin 2001 2082 000 2514 400 3345 100 2 352 500 992 600 2295 300

Mai 2005 2 475 300 2945 800 3915 100 2722900 1192 200 2762 400

Mars 2007 2 036 600 2494 800 3293 800 2183300 1110500

Evolution en

nombre de

personnes

Juin 1997 ajuin -1 055 500 -1 026 400 -673 800 -844 600 170 700 -838 700

2001

Juin 2001 amai 393 300 431 400 570 000 370 400 199 600 467 100

2005

Mai 2005 a -438 700 -451 000 -621 300 -539 600 -81 700

mars 2007

Evolution en

pourcentage

Juin 1997 ajuin -33,6% -29,0% -16,8% -26,4% +20,8% -26,8%

2001

Juin 2001 amai 18,9% 17,2% 17,0% 15,7% +20,1% 20,4%

2005

mai 2005 a -17,7% -15,3% -15,9% -19,8% -6,9%

mars 2007

Dejuin 1997 ajuin 2001, le nombre de DEFM de catégorie 1 et de catégories 1+6 a diminué
de plus d’un million de personnes (respectivement -34 % et -29 %), celui des personnes en
catégories 1 a 3 hors activité réduite a baisse de 845 000 (soit -26 %), ce qui est proche du
recul du nombre de chémeurs au sens du BIT (-840 000 personnes, soit -27 %). Le nombre de
personnes en catégories 1 a 3 et 6 a 8 a diminué a rythme moins rapide (-670 000 personnes,
soit -17 %), ce qui témoigne du développement des activités réduites sur la période
(+170 000 personnes, soit +21 %).

Par |a suite, durant la période de hausse du chémage, les évolutions des cing indicateurs ont
été assez voisines (+16 % a +20 %).

De mai 2005 a mars 2007, tous les indicateurs enregistrent une baisse. Cependant, le recul est
nettement plus marqué pour les demandeurs d emploi n’exercant pas d activité réduite (de
I’ ordre de -20 % pour les DEFM 123 hors activité réduite, soit -540 000 personnes) gue pour
les demandeurs d’emploi exercant une activité réduite (-7 %, soit -82 000 personnes). Cette
divergence n’est pas surprenantea priori puisqu’'un écart encore plus important avait été
observe lors de la précédente période de baisse du nombre de demandeurs d’ emploi (-26 %
pour les DEFM 123 har et +21 % pour les DEFM exercant une activité réduite).

Sur la méme période, les évolutions des autres indicateurs, DEFM 1, DEFM 1+6, DEFM
123678 sont comprises entre -15 % et -18 %.

Une incertitude pese sur I’évolution du chémage au sens du BIT en raison de |’ absence de
calage sur I’enquéte Emploi de 2006. Les données publiées par I'INSEE et |la Dares sont
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provisoires et elles seront révisées a I’ automne 2007. Ces données provisoires reflétent donc
mécaniquement les évolutions des DEFM 123 hors activité réduite depuis 2005 : elles
diminuent de 17 %, soit 481 000 personnes sur la période.

Graphique 1 : Indicateurs de chomage

Indicateurs de chémage
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Note : la série de chémage au sens du BIT est interrompue en mai 2005 car, a partir de cette date, son évolution
refléte par construction celle des DEFM 123 hors activité réduite, le probléme a traiter étant de déterminer son
évolution réelle.

3. Quelques données relatives a des situations a la lisiere de I’emploi, du chémage et de
Pinactivité

Naturellement, un certain nombre de situations ne sont pas couvertes par ces indicateurs. 1l en
est ains des demandeurs d’emploi inscrits en catégories 4 (formation essentiellement) et 5
(emploi, notamment en contrat aidé) ainsi que des personnes dispensés de recherche d emploi
inscrits al’ ANPE (indemnisées ou non).

De 1995 a la mi-2000, le nombre de demandeurs d’emploi de la catégorie4 est resté
globalement stable, autour de 165 000 personnes. Il a ensuite diminué jusgu’en septembre
2001, avant de se redresser. De septembre 2001 a aolt 2006, cet effectif s est accru de pres de
85 000 personnes. D’aolt 2006 a mars 2007, I’ effectif inscrit en catégorie 4 a diminué de
27 000. Au cours de la période mai 2005-mars 2007, le nombre de personnes inscrites en
catégorie 4 a progressé de 17 000 personnes (+11 %) (Tableau 2 et Graphique 2).
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Tableau 3 : Effectifs de demandeurs d’emploi des catégories 4 et 5

Cvs Catégorie 4 Catégorie 5
Stock en fin de mois
Juin 1997 151 500 166 400
Juin 2001 131 300 110 900
Mai 2005 155 400 115700
Mars 2007 172 200 216 600
Evolution en nombre de
personnes
Juin 1997 &juin 2001 -20 200 -55 500
Juin 2001 & mai 2005 24 100 4 800
mal 2005 & mars 2007 16 800 96 900

Evolution en pourcentage

Juin 1997 4juin 2001 -13,3% -33,4%
Juin 2001 & mai 2005 +18,4% +4,3%
mai 2005 & mars 2007 +10,8% +83,8%

Le nombre de DEFM de catégorie 5 adiminué de 1995 alafin 2002 en deux étapes (baisse de
100 000 personnes entre début 1995 et fin 1997, stabilisation jusqu’a la fin 1999 et nouvelle
baisse, de 68 000 personnes, de début 2000 a fin 2002). De la fin 2004 a mars 2007, cet
indicateur a enregistré une forte tendance a la hausse (+ 110 000 personnes, dont +97 000
entre mai 2005 et mars 2007). La hausse récente reflete essentiellement deux facteurs: (i) le
redressement des emplois aidés dans le cadre du plan de cohésion sociale apres une période
d attrition marquée; (ii) une meilleure classification, plus rapide et plus systématique, des
demandeurs d’emploi accédant a des emplois aidés ou des demandeurs d’ emploi créateurs
d’ entreprise a partir de 2005 alors que cette classification de DEFM 1, 2, 3, 6, 7, 8 en
DEFM 5 était plus partielle et plus tardive auparavant. Cette possibilité n’intervenait que pour
une partie des bénéficiaires de Contrats Emplois Solidarité. Cette classification était
impossible pour les demandeurs d emploi indemnisés en cours de création d’ entreprise.

18




Graphique 2 : DEFM de catégorie 4 et 5

DEFM de catégorie 4 et 5
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Le nombre de personnes dispensées de recherche d’emploi (DRE) n'a pas cessé de
progresser depuis que la mesure a été instaurée en 1984. De mai 2005 & mars 2007, le nombre
de DRE a augmenté de 8 000 personnes (+1,8 %) (Graphique 3). Une part de ces personnes

recherchent malgré tout un emploi et sont considérés comme chdémeurs au sens du BIT
(environ 20 %).
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Graphique 3 : Stocks de dispensés de recherche d’emploi
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Ces indicateurs ne rendent pas compte de toute la diversité et la complexité des situations
rencontrées sur le marché du travail. Le bureau du CNIS a demandé dans son avis du
21 mars 2007 qu’ un groupe de travail précise les indicateurs que le systéme statistique devra
produire dans les domaines de I’emploi, du chémage, du sous-emploi et de la précarité de
I’emploi, de facon a mieux rendre compte des situations complexes et diversifiées sur le
marché du travail. Ce groupe de travail acommencé de se réunir en juin.
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Chapitre 2 : L’intensification des mouvements d’entrée et de sortie

La baisse du nombre des demandeurs d’ emploi en fin de mois depuis deux ans semble s étre
accompagnée d’'une intensification des mouvements d entrée et de sortie (Graphique 4).
L’ augmentation des sorties correspond a une hausse des reprises d’emploi mais aussi a un
accroissement des sorties pour absence au controle et radiations pour raison administrative.

Graphique 4 : Entrées, sorties et évolution du stock de DEFM 1+6 (en moyenne sur
12 mois glissants)
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1. Baisse du chomage et hausse du turnover

Lors du précédent épisode de recul des DEFM, les entrées avaient diminué beaucoup plus
nettement que lors de la période actuelle : les entrées avaient rapidement décliné depuis le
début de I’année 1997 (prés de 380 000 en moyenne) jusgu’a la fin de 2000 (325 000 en
moyenne) alors que la diminution est beaucoup plus modeste pour la période actuelle (de
380 000 environ au début de 2005 a 370 000 en mars 2007). A I'inverse, les mouvements de
sortie se sont nettement accélérés entre le milieu de I’ année 2005 et le milieu de 2006, ce qui
n'apas d’ équivalent non plus dans la période précédente de baisse des DEFM.

Le turnover des DEFM de catégorie 1 (défini comme le rapport entre la demi-somme des
entrées et sorties de catégorie 1 d’ une part, et le nombre de DEFM de catégorie 1 d’ autre part)
est en tres forte hausse depuis que le nombre des demandeurs d emploi a commencé de
baisser au printemps 2005 (Graphique 5 ; la barre verticale pointillée correspond au pic de
chdmage de mai 2005). A presque 19 % en février 2007, il atteint un maximum
historique.
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Graphique 5 : Turnover des DEFM de catégorie 1
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Les inflexions du turnover ne sont en apparence pas particuliérement liées aux
évolutions du chomage (Graphique 6), et retracent sans doute davantage les évolutions
du mode de gestion des demandeurs d’emploi. Par exemple, lors du cycle précédent, le

chémage a baissé pendant 2 ans (de mi 1997 a mi 1999) avant que le turnover se mette a
augmenter significativement.
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Graphique 6 : Turnover des DEFM 1 et variation du nombre de DEFM 1
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Source : STMT, données CVS, moyennes glissantes sur 3 mois— calculs Dares

L analyse économétrique confirme cette intuition : certes, sur la période avril 1991-février
2007, une régression indique un lien négatif significatif entre les deux variables (une baisse de
1% du nombre de DEFM 1 étant associée a une hausse de 0,46 pt du turnover) ; mais ce
résultat est entierement imputable a la fin de période car la méme régression effectuée jusque
mai 2005 seulement ne donne aucun lien significatif.

En théorie, une accélération du turnover peut aussi bien avoir des causes purement
« économiques » (une hausse de la fréguence des transitions entre emploi et chémage, qui
implique davantage d’ entrées suite a une perte d’ emploi et davantage de sorties pour reprise
d’emploi) que « techniques » (des modifications de la gestion de la liste qui impliquent par
exemple davantage de sorties pour absence au contrdle et de radiations, avec pour corollaire
davantage de réinscriptions qui ne sont ni des premiéres entrées, ni des entrées suite a perte
d’ emploi).

Pour essayer de distinguer ces deux effets, on calcule un turnover « technique » et un
turnover « économique » (dont la somme est égale au turnover) de la maniere suivante :

- le numérateur du turnover technique est égal a la demi-somme des entrées a I’ ANPE
pour motif autre gque premiére entrée ou fin de CDD ou fin d'intérim ou licenciement
et des sorties de I’ ANPE pour motif absence au contrdle ou radiation administrative ;

- lenumérateur du turnover économique est égal alademi-somme des entrées al’ ANPE
pour motif premiere entrée ou fin de CDD ou fin d’intérim ou licenciement et des
sorties de I’ANPE pour motif autre qu'absence au contréle ou radiation
administrative ;

- ledénominateur est le nombre total de DEFM de catégorie 1 dans les deux cas.
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Graphique 7 : Turnover « technique » et turnover « économique »
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Le résultat de cette décomposition apparait sur le Graphique 7. Il est clair gu'elle est tres
imparfaite car une hausse des absences au controle peut trés bien refléter par exemple une
hausse des sorties pour reprise d emploi (car une partie des personnes reprenant un emploi ne
le signalent pas a I’ANPE; comme ils ne s actualisent pas, ils sortent pour absence au
contréle). Une partie des évolutions techniques restent imputables a des évolutions
conjoncturelles. Cette décomposition fournit toutefois quelques éléments d appréciation. Tl
semble ainsi qu’environ les 2/3 de la hausse du turnover constatée depuis 2 ans soient
imputables a la hausse du turnover « technique ». Compte tenu du caractére fruste de cette
décomposition, cette indication doit étre prise comme un ordre de grandeur. Des épisodes
comparables ont toutefois eu lieu dans le passé (changement de palier en 2000-2001), tandis
gue certains « accidents » s expliquent aisément par des raisons techniques. Ains, le pic de
début 2004 s explique par |’ épisode des « recalculés » : une fraction des chémeurs perdant
leur droit a indemnisation n’ont plus maintenu leur inscription a I'’ANPE, engendrant un
surcroit notable de sorties pour absence au controle.

2. Les sorties de la liste des demandeurs d’emploi

Depuis le dernier trimestre 2004, les entrées sur la liste des demandeurs d’ emploi de la
catégorie 1 se sont réduites tandis que les sorties ont fortement augmenté. Celles-ci sont
devenues supérieures aux entrées depuis janvier 2006, contribuant ainsi a réduire le stock des
DEFM de catégoriel+6. De 2004 a 2006, les sorties ont augmenté de plus de 5 % dont 2,3 %
entre 2005 et 2006 (en moyenne annuelle). En 2006, 220 000 personnes de plus qu’ en 2004
sont ainsi sorties des listes de demandeurs d’ emploi de catégorie 1.

Une enquéte statistique est élaborée par I’ ANPE et la Dares pour connaitre les motifs réels de
sortie des listes de demandeurs d emploi car les données administratives ne fournissent que
des informations imprécises. D’ apreés cette enquéte, environ 50 % des personnes sortant des
listes de demandeurs d’emploi reprennent un emploi, 10 % accedent a une formation. Un
guart des sorties ne correspond ni a une reprise d’emploi, ni a une formation, ni a un retrait
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d activité. Plus de la moitié de ces sorties correspondraient a un défaut d’ actualisation suivi
d’ une réinscription dans les trois mois.

Graphique 8 : Les sorties des listes de catégorie 1
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Issue de la gestion administrative de la liste des demandeurs d’ emploi réalisée conjointement
par les Assedics et I’ ANPE, la statistique mensuelle du marché du travail (STMT) sur les
sorties de la liste ne donne qu'un éclairage incomplet et impreécis sur le volume total des flux
de sortie : elle ne permet pas de qualifier correctement les sorties du chémage et en particulier
de déterminer les volumes réels de reprise d emploi. Le taux de reprise d’emploi présenté
dans la statistique mensuelle ne comprend que les reprises d’ emploi déclarées et pas les
reprises effectives.
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Tableau 4 : Sorties de la catégorie 1 données de la STMT pour I’année 2006 — France
métropolitaine- Données brutes

motif de sortie enregistré mars-06 % | juin-06 | % | sept-06 % dec-2006 %
Reprise d'emploi 100 474 25,8 93 338 25,3 124 319 28,3 80 210 239
Entrée en stage 29 384 7,6 18 448 5,0 46 378 10,5 21154 6,3
(Anzglét adigema;gmré‘ﬁ;raitfg“g‘gg €l 25268 65 | 24329 | 66 | 24532 | 56 20 646 6.1
autre motif 21 450 55 20839 5,7 26 526 6,0 18 374 55
Absence au controle (1) 151108 38,8 146 851 39,9 156 060 35,5 133547 39,7
Radiation administrative (2) 40974 10,5 43707 11,9 37075 8,4 42138 12,5
Autre arrét de recherche (3) 8 336 2,1 8470 2,3 10 208 2,3 8583 2,6
autre cas motif imprécis (4) 12 175 3,1 12 303 3,3 14 935 34 11 632 3,5
Total 389 169 100,0 | 368285 | 1000 | 440033 | 100,0 336 284 100,0
part des motifs mal connus

D+2)+(3)+4) 54,6 57,4 49,6 58,3

Source: STMT ANPE

Dans plus d'un cas sur deux le motif de sortie de la liste est indéterminé : en décembre 2006,
58,3 % des demandeurs d’emploi sont sortis pour motif imprécis de la STMT, dont 39,7 %
pour absence au contrdle et 12,5 % pour radiation administrative.

2/ L’ enquéte effectuée aupres de sortants des listes de I’ ANPE permet de preéciser les motifs
réels de sortie des listes

Afin d éclairer les motifs de sortie des listes, une enquéte nationale sur les sortants des listes
(ANPE-Dares) est réalisée depuis juin 2001 : elle permet ainsi d estimer les volumes de
reprises d’ emploi.

Un échantillon de personnes est sélectionné parmi les demandeurs d'emploi sortis au cours du
dernier mois de chaque trimestre. Ces personnes sont interrogées sur le motif réel de leur
sortie du chémage, sur les conditions de leur retour a I'emploi ainsi que sur leur situation
professionnelle au moment de I'enquéte, soit pres de trois mois aprés leur sortie du chémage.
Au total, 2 200 personnes sont interrogées par téléphone, selon la méthode des quotas.

Les données ne sont que des estimations et doivent étre prises avec les précautions d'usage,
compte tenu de la petite taille de I’ échantillon.

La population retenue dans le champ de |’enquéte ne comprend que des personnes
susceptibles d'étre en reprise d'emploi, soit au total en moyenne 80 % du flux de sorties :

- ans elle comprend les personnes qui ont déclaré avoir repris un emploi, et celles
dont la déclaration est imprécise (soient les motifs de la STMT, recensés en « autre
motif », « arrét de recherche », « autres cas ») ou les personnes ayant omis de répondre
al'Agence (absence au contrdle, radiation administrative).

- €ellene comprend pas les demandeurs d'emploi sortis des listes de 'ANPE pour cause

de maladie ou maternité, d' entrée en formation, de retraite ou de dispense de recherche
d'emploi, de changement d'agence locale.
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3/ Les motifs de sortie révélés par I'enquéte des sortants recensés en «radiation
administrative », «en absence au contréle» ou en reprise d'emploi dans la statistique
mensuelle

L’ enquéte sur les sortants permet de fournir des motifs de sortie exprimés par les demandeurs
d’ emploi pour chaque modalité de sortie de |a statistique administrative.

Ainsi, d’ apres les résultats des enquétes menées en 2006, pres de la moitié des cas d’ absence
au contréle correspondent en réalité a une reprise d’ emploi (49,6 %), et, parmi les personnes
radiées, un tiers ont déclaré avoir repris un emploi.

L’ enquéte permet aussi d’ estimer les volumes réels de sortie des listes pour emploi : alors que
les données administratives recensent un quart de sorties pour reprise d emploi, |’enquéte
permet de ré estimer cette part a environ lamoitié.

Tableau S : Les motifs réels de sortie d’aprés I’enquéte sur les sortants de 2006 (mars-
juin-septembre-décembre)

En %

Déclarations a la STMT

Reprise | Absence au Radiation Ensemble
Motifs révélés par d’emploi | contréle administrative | des sortants
I’enquéte | 2006
Reprise d’ emploi 93,6 49,6 33,4 49,2
Formation 2,0 45 3,0 10,5
Arrét de recherche
temporaire ( maladie,
maternité, retraite, DRE) | 0,5 6,2 5,0 79
Non renouvellement
motivé de la demande 0,5 5,8 41 3,1
Non renouvellement
accidentel delademande | 0,8 13,0 79 6,4
Fin d'activité 0,0 0,0 0,0 2,4
Radiation administrative | - - 19,4 2,1
Défaut d'actualisation
suivi d'une réinscription a
3 mois 2,0 18,6 24,2 14,0
Autre motif de sortie 0,7 2,3 3,2 45
Totd 100,0 100,0 100,0 100,0

Source: STMT enquéte sortants ANPE —Dares de 2006

Note 1 : les « non renouvellements motivés de demande » correspondent au cas de demandeurs d’ emploi ne
s'inscrivant plus car ils ne sont plus indemnisés ou parce qu'’ils sont découragés. Les non renouvellements
accidentels des demandes correspondent a des défauts d’ actualisation.

Note 2: la répartition des personnes ayant déclaré dans la STMT «reprise d emploi », « Absence au
contréle », « Radiation administrative » provient de |’enquéte sortants. La répartition de I’ensemble des
sortants provient des résultats de I’ enquéte sortants (pour les personnes susceptibles d’avoir repris un
emploi), combinés avec les données de la STMT pour |es personnes hors champ de I’ enquéte sortants (¢’ est
adire celles qui ne sont pas susceptibles d’ avoir repris un emploi).

La part des reprises d’ emploi a progressé de 2 points depuis 2004, celle des sorties vers la
formation a diminué de 2,5 points. La part des non renouvellements motivés de demandes,
comme celles des radiations administratives sont en hausse de 0,5 point (Annexe 1).
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4/ Décomposition de la hausse des sorties entre les années 2004 et 2006

Les sorties ont progressé de 5,1 % entre 2004 et 2006 : alors que 4 275 000 personnes étaient
sorties des listes de demandeurs d’emploi en 2004, 4495000 en sont sorties en 2006
(+220 000 personnes).

Le sorties pour reprise d emploi ont augmenté de 9 %, passant de 2 030 000 personnes a
2 210 000 personnes, soit 180 000 personnes de plus qu’ en 2004. Les sorties vers laformation
sont moins frégquentes : 475 000 personnes en 2006 contre 565 000 en 2004, soit -15,9 %.

Les radiations progressent de 36 %, passant de 69 000 personnes en 2004 a 93 000 personnes
en 2006. Il a ainsi été radié 25000 personnes de plus en 2006 gu'en 2004. Les non
renouvellements, motivés ou accidentels, ont nettement augmenté aussi (respectivement
+23 % et +13 %). La hausse de ces non renouvellements entre 2004 et 2006 correspond a
60 000 personnes. En revanche, les sorties pour défaut d actualisation suivi d'une
réinscription dans les trois mois ont cr(i de facon limitée (+1,2 % entre 2004 et 2006).

Les demandeurs d’ emploi sortis de la liste un mois donné peuvent s'y réinscrire plus tard :
I"impact des sorties sur le stock des demandeurs demploi des mois ultérieurs est
significativement réduit par le retour d’ une partie des personnes sur la liste des demandeurs
d’ emploi.

Tableau 6 : Répartition des sorties des listes de demandeurs d’emploi de catégories 1+6
selon les motifs réels de sortie d’aprés I’enquéte sur les sortants de 2004 et 2006 (mars-
juin-septembre-décembre)

Motif de sortie 2004 2006 Evol Li;:) onen
Reprise d'emploi 2 030 000 2210000 8,9
Formation 564 000 474 000 -15,9
Arrét de recherche d'emploi

temporaire (maladie, maternité,

retraite, DRE) 336 000 354 000 54
Non renouvellement motivé de

la demande 113 000 139 000 23,4
Non renouvellement accidentel

de lademande 253 000 285 000 12,9
Fin d'activité 117 000 107 000 -8,8
Radiation administrative 69 000 93 000 36,1
Défaut d'actualisation suivi

d'une réinscription dans lestrois

mois 621 000 629 000 1,2
Autre motif de sortie 174 000 204 000 17,1
Tota 4 276 000 4 495 000 51
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Annexe 1: Les motifs de sortie d’apres les enquétes sur les sortants

Enquétes de mars, juin, septembre, et décembre 2005

En %
Reprise Absence au Radiation Ensemble
Motifs révélés par d’emploi controle administrati | des sortants
I’enquéte ve sur 2005
Reprise d’ emploi 93,6 50,8 33,9 491
Formation 15 52 2,6 11,5
Arrét de recherche d'emploi
temporaire (maladie,
maternité, retraite, DRE) 0,6 5,0 57 75
Non renouvellement motivé
de lademande 0,7 50 2,8 2,6
Non renouvellement
accidentel de lademande 1,1 11,7 6,7 58
Fin d'activité 0,0 0,2 0,1 2,4
Radiation administrative - 20,4 2,0
Défaut d'actualisation suivi
d'une réinscription a3 mois 1,7 19,1 245 14,2
Autre motif de sortie 0,8 3,0 3,2 4.7
Total 100,0 100,0 100,0 100,0
Enquétes de mars, juin, septembre, et décembre 2004
En %
Reprise Absence au Radiation Ensemble
Motifs révélés par d’emploi controle administrative | des sortants
I’enquéte sur 2004
Reprise d’ emploi 92,4 50,2 36,1 47,5
Formation 2,0 4,9 2,3 13,2
Arrét de recherche d'emploi
temporaire (maladie,
maternité, retraite, DRE) 0,5 5,8 54 78
Non renouvellement motivé
de lademande 0,6 49 3,0 2,6
Non renouvellement
accidentel de lademande 0,7 12,6 7,8 59
Fin d'activité 0,0 0,2 0,3 2,7
Radiation administrative 15,9 1,6
Défaut d'actualisation suivi
d'uneréinscription a3 mois 31 18,8 26,6 145
Autre motif de sortie 0,6 2,6 2,5 4,1
Total 100,0 100,0 100,0 100,0
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Chapitre 3 : La mise en place de la Convention de reclassement
personnalisé

1. Rappel des principales caractéristiques du dispositif et de son impact comptable sur
les statistiques du chomage

Le dispositif de Convention de Reclassement Personnalisé (CRP) a remplacé le Pare-PAP
anticipé depuis le 31 mai 2005. Comme le Pare-PAP anticipé, il organise le reclassement des
licenciés économiques d’ entreprises de moins de 1 000 salariés. La mise en place de laCRP a
la mi-2005 a mécaniquement pese a la baisse sur les statistiques de DEFM car les
bénéficiaires demeurent dorénavant jusqu’a 8 mois en catégorie 4 avant d'étre classés en
catégorie 1+2+3+6+7+8 S'ils n'ont pas retrouvé d emploi : ils étaient auparavant classés en
catégorie 5 et étaient classés en catégorie 1+2+3+6+7+8 dés lafin de leur préavis, soit au bout
de un mois et demi en moyenne.

Graphique 9 : Parcours comparés des bénéficiaires du Pare-PAP anticipé et de la CRP

Pare-PAP anticipé CRP
Temps écoulé Début du Pare-PAP en lieu et place du préavis Début de la convention
. I . |

DEFM 5 DEFM 5 DEFM 4
1 mois |
2 mois
3 mois

DEFM 1 DEFM 1
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Si le public auquel s adressent les deux dispositifs est sensiblement e méme, le statut du
bénéficiaire et le mode d’'indemnisation ont en revanche éé modifiés (Graphique 9), ce qui
devrait affecter durablement les statistiques de demandeurs demploi, et, au moins
transitoirement, I’ estimation du taux de chémage au sensdu BIT :
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- Lebénéficiaire du Pare-PAP anticipé restait salarié de I’ entreprise pendant la durée de
la convention et était donc inscrit sur les listes de demandeurs d’ emploi de I’ ANPE en
catégorie 5 (pourvus d un emploi et alarecherche d' un autre emploi). Le bénéficiaire
de la CRP voit son contrat de travail s interrompre dés la signature de la convention et
devient stagiaire de la formation professionnelle: il est ainsi comptabilisé parmi les
demandeurs d’ emploi de catégorie 4 pendant la durée de la convention. Le bénéficiaire
de la CRP qui ne retrouve pas un emploi al’issue de la convention rejoint in fine les
catégories usuelles 1, 2, 3 (sans activité réduite de plus de 78 h. au cours du mois) ou
6, 7, 8 (avec activité réduite) des demandeurs d’emploi, comme ceux du Pare-PAP
anticipé auparavant.

- Ladurée maximale du Pare-PAP anticipé était en revanche celle du préavis, soit entre
1 et 3 mois alors que la durée maximale de la CRP est de 8 mois. Le report de la date
d’inscription en catégorie 1, 2, 3, 6, 7 ou 8 qui en résulte (pour ceux n'ayant pas
retrouvé d’ emploi al’issue de la CRP) induit logiquement une baisse temporaire des
inscriptions dans ces catégories de DEFM pendant la phase de montée en charge du
dispositif. D’ou un effet baissier durable sur le stock de DEFM1, et, au moins
transitoire, sur le stock de chémeurs au sens du BIT qui est estimé mensuellement a
partir de |’ évolution du nombre de DEFM 123 (hors activité réduite de moins de 78 h.).

2. La montée en charge du dispositif s’est avérée assez rapide

La montée en charge du dispositif a atteint sa « vitesse de croisiere» en moins de deux

trimestres (Tableau 7) : dés le mois de novembre 2005, les entrées en CRP représentaient pres

de 70 % de ce qu’ auraient été les entrées du dispositif antérieur du PAP anticipé s'il avait été
7

prolongé’.

Tableau 7 : Flux et stocks mensuels de CRP

en milliers 2005-T2 2005-T3 2005-T4 2006-T1 2006-T2 2006-T3 2006-T4 2005 2006
Entrées du trimestre 1231 12190 18110 17110 15512 13144 15761 31531 61527
Stocks en fin de trimestre 1190 12264 25355 32516 33365 30231 29193 25355 29193
Sorties (déduites) 41 1116 5019 9949 14663 16278 16799 6176 57689

Champ : France métropolitaine

Sur I’ensemble de |’ année 2006, |e rythme mensuel moyen des entrées en CRP a été d’ environ
5 100. Toutefois, les entrées en CRP semblent avoir atteint un pic au 4°™ trimestre de 2005
(6000 entrées par mois en moyenne), pour se replier ensuite légerement, atteignant
5 300 entrées par mois en moyenne au 4™ trimestre de 2006. Cet affaiblissement des entrées
en CRP doit étre replacé dans un contexte de nette amélioration du marché du travail tout au
long de I’ année 2006, méme si le nombre de plans sociaux reste proches de celui de I’ année
précédente : 233 plans sociaux ont été par exemple notifiés au 3°™ trimestre de 2006, contre
236 au méme trimestre de I’ année précédente.

De son c6té, le rythme mensuel des sorties du dispositif, qui sont mécaniquement retardées
par rapport aux entrées, d'un délai pouvant atteindre huit mois, a logiquement plus que triplé
entre le dernier trimestre de 2005 (1 700 sorties) et le 4™ trimestre de 2006 (5 600 sorties).
Les sorties ne semblent pas encore avoir trouvé leur «vitesse de croisiere» au vu des

" Cette proportion peut fluctuer au mois le mois, mais reste globalement stable a partir de novembre 2005. Sur
I’ensemble de I’ année 2006, elle s’ établit en moyenne a 69,2 %, contre 56,3 % en 2005.
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derniéres données disponibles: les sorties de CRP continuent de progresser sur les tous
derniers mois de 2006.

Conséguence de ces dynamiques décalées des entrées et sorties, le nombre de personnes
actuellement en CRP a progressé régulierement jusgu’ au printemps 2006 (34 000 personnes
en CRP alafin du mois de mai 2006) pour se replier ensuite lentement. Fin décembre 2006,
29 200 personnes étaient ainsi comptabilisées en CRP (Graphique 10).

Graphique 10 : Evolution du nombre de bénéficiaires de la CRP
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Les inscriptions en DEFM 123 suite a une fin de CRP recensées en 2006 (1 000 par mois en
moyenne) sont trés inférieures a ce que laissaient prévoir les probabilités moyennes de sortie
du chdmage observées apres un passage par un Pare-PAP anticipé.

En outre, I’ écart avec le total des sorties du dispositif (4 800 par mois en moyenne en 2006)
est trop important pour pouvoir s expliquer uniguement par un effet trés favorable de la CRP
sur les taux de reprise d’ emploi. Le rapport entre les inscriptions en DEFM 123 suite a une fin
de CRP et les sorties de CRP est certes en augmentation réguliere depuis février 2006, date a
laquelle on pouvait s attendre a une plus forte progression des inscriptions au chdmage suite a
une fin de CRP, en raison de la fin des 8 mois des premiéeres CRP signées. | reste cependant
encore inférieur a 35 % fin décembre 2006.

Tout laisse donc a penser que les entrées en DEFM123 suite a une fin de CRP sont
actuellement sous-estimées par |es statistiques de I’ ANPE, comme le suggére le Graphique 11.
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Graphique 11 : Evolution mensuelle des entrées en DEFM1 suite a fin de Pare-PAP
anticipé ou CRP, et suite a licenciement économique — données brutes
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Il se trouve en effet que les sortants de CRP a la recherche d’un emploi doivent se réinscrire
explicitement a I’ANPE (en renvoyant un coupon) tandis que I'inscription des sortants de
PAP anticipé faisait automatiquement suite a la fin de leur période de préavis. Cette nouvelle
procédure occasionne sans doute a minima un délai supplémentaire a la rénscription en
DEFM123. On ne peut exclure de surcroit qu’ elle brouille I’ enregistrement des nouveaux
demandeurs d’emploi sortant de CRP, le motif d’ entrée au chémage pouvant ére mal
renseigné du fait du caractere non automatique de la procédure. Le chiffre des entrées en
DEFM 123 suite a une fin de CRP ou de Pare-PAP anticipé doit donc étre considéré avec la
plus grande prudence.

3. Un effet de -20 000 a -25 000 fin 2006 sur le stock de DEFM 123678

L’ effet mécanique du remplacement du Pare-PAP anticipé par la CRP sur le stock de DEFM
(« effet parking ») est a priori égal au nombre de bénéficiaires de la CRP qui sont présents
dans le dispositif depuis une durée supérieure a celle de leur préavis.

Compte tenu de la durée moyenne de préavis (moins d’1 mois et demi) pour les populations
concernées et des sorties de CRP avant la fin de la durée maximale de 8 mois, |’ effet de la
CRP sur le stock de DEFM en régime stationnaire peut étre évalué a environ 6/8 (75 %) du
stock de bénéficiaires de la CRP, soit une fourchette de -20 000 & -25 000 personnes en
décembre 2006.

Compte tenu du calendrier de montée en charge de la CRP, |’ effet net sur le stock de DEFM
aurait été de seulement -15 000 en décembre 2005. L’ effet de la CRP sur le glissement annuel
de DEFM aurait donc été d’ environ -16 000 en 2005 et -7 000 en 2006. L’ exact partage entre
2005 et 2006 est toutefois fragile, et extrémement sensible a la durée moyenne de préavis
retenue.

L’ effet sur n'importe quel sous-agrégat (DEFM1, DEFM1+6 et DEFM123 hors activité
réduite en particulier) est par construction inférieur ou égal en valeur absolue a ces
estimations. On retient un effet possible de -20 000 sur le nombre de DEFM 1+6 ainsi que sur
celui de DEFM 123 hors activité réduite en décembre 2006, et de -15 000 en décembre 2005



(bien gu'aucun éément précis sur la situation des personnes concernées par la CRP,
notamment leur propension a exercer une activité réduite, ne vienne étayer ces chiffres).

L'effet de -20000 sur le nombre de DEFM 123 hors activité réduite se reporte
mécaniquement sur |’ estimation mensuelle du nombre de chémeurs BIT. Il est en revanche
difficile d’ apprécier dans quelle mesure I’ estimation annuelle a partir de I’ enquéte Emploi
peut étre affectée : cela dépend du « contenu » (en termes de formation, etc.) des CRP et dela
facon dont les personnes en CRP interrogées lors de I’ enquéte considérent leur situation vis-a-
vis de I’activité. 1l est a priori probable que I’ effet de la CRP sur |’ estimation annuelle soit
faible, et que la mise en place de la CRP soit donc a I’ origine d’ une divergence pouvant aller
jusque 20 000 entre I’ estimation mensuelle (avant calage) et I’ estimation de I’ enquéte Emploi.
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Chapitre 4 : Impact de la modification des dates de relance sur les sorties
pour absence au controle

Chagque mois, les demandeurs d’emploi inscrits al’ ANPE sont tenus d’ actualiser leur situation
auprés des Assedic via la « déclaration de situation mensuelle », faute de quoi ils sont sortis
des listes pour absence au controle. Les demandeurs d’emploi qui ne s actualisent pas
rapidement sont relancés quelques jours avant la date de cléture de I’ actualisation.

Les dates auxquelles commence la relance ont été modifiées a compter de juin 2005. Ce
changement s’ est traduit par un raccourcissement des délais dont bénéficiaient les demandeurs
d’emploi apres la relance pour actualiser leur situation mensuelle et s est accompagné d'un
accroissement des sorties pour absence au contrdle. A partir de juin 2006, les demandeurs
d’emploi relancés sont avertis de ladate de la cl6ture de la période d’ actualisation.

Une modélisation simple suggére qu’il existe un lien direct, fort sur 2005 et quasiment nul sur
2006, entre les taux de sortie pour absence au contréle et les durées dont bénéficient les
demandeurs d’ emploi pour s actualiser apres larelance.

1. La modification des dates de relance

Les demandeurs d’ emploi (DE) inscrits sur les listes de I'’ANPE en catégorie 123678 sont
tenus de s actualiser chague mois aupres des Assedic. Lors de cette actualisation, le DE
indique S'il recherche toujours un emploi ou S'il en arepris un, s'il a effectué des activités
réduites au cours du mois écoulé, le nombre d heures et la rémunération de celles-ci...
L’ actualisation peut s effectuer par courrier, ou télédéclaration (sms, courriel, site internet de
I’Unedic...). Actuellement, |a quasi-totalité des actualisations se réalise par télé-déclaration
(97,6 % des cas).

L’ actualisation des DE pour le mois M commence dans les derniers jours de ce mois. Les
courriers de Déclaration de Situation Mensuelle (DSM) sont envoyés aux DE inscrits sur les
listes trois jours ouvrés avant lafin du mois M, et latél édéclaration est ouverte le lendemain.
L’ actualisation est cldturée au 12°™ jour ouvré du mois M+1. Toute personne qui, & cette
date, ne s'est pas actualisée est considérée absente au controle et sortie, sous ce motif, des
listes de I’ANPE. Jusgu’en juin 2006, les DE n'étaient par ailleurs pas prévenus de la date
effective de cloture de I’ actualisation dans le message de relance.

Une partie des DE ne s actualise cependant pas rapidement, et doit étre relancée par les
Assedic avant que ne soit cloturée I actualisation. Les modalités de cette relance ont changé a
partir de juin 2005.

La procédure de relance :

Avant juin 2005 :

Le fichier des DE qui ne s étaient pas encore actualises pour le mois M était produit le
6°™ jour ouvré du mois M+1 et transmis par les Assedic au prestataire de service chargé de
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relancer les DE recensés dans ce fichier. Les relances commencaient donc dans la foulée, soit
le 6°™ jour ouvré du mois M+1.

Apresjuin 2005 :

En mai 2005, il a été décide qu'a compter du mois suivant le fichier recensant les DE a
relancer sera produit le 8™ jour ouvré du mois M+1. L’ objectif de cette modification était de
réaliser des économies en réduisant le nombre de DE arelancer.

Cette régle a cependant été soumise a d’ importantes fluctuations entre juin 2005 et décembre
2005, notamment a cause d'incidents de production en juin et novembre, qui ont diminué le
délai dont ont bénéficié les DE pour s actualiser. Ce délai, exprimé en jours calendaires, entre
la date de début des relances et |a date de cléture de I’ actualisation, sera par la suite appelé
délai derelance®.

La procédure S est stabilisée a partir de janvier 2006, et, enfin, a partir de juin 2006, les DE
relancés ont été avertis systématiquement, a I’ occasion de leur relance, de la date a laquelle
s effectue la cl6ture de I’ actualisation, et apres laguelle ils sont donc sortis des listes en cas de
défaut d actualisation.

Cette modification de la procédure de relance Sest traduite mécaniquement par une
diminution des délais de relance a partir de juin 2005. Le Tableau 8 rend compte de celle-ci,
en présentant les dates effectives de début de larelance et de cléture de I’ actualisation, |’ écart
exprimeé en jours calendaires entre ces dates (i.e. le délai de relance observé) et le délai de
relance qui aurait été observé si la procédure n’ avait pas évolué.

8 Voir annexe 1 pour les problémes techniques et les choix opérés dans la détermination des délais de relance
apreés et avant modification de la procédure.

38



Tableau 8 : Calendrier de relance de juin 2005 a décembre 2006 (les * signalent des accidents de

production)
Délai de relance qui
Date de début de | Date de cloture de Délai Qe rel ance auralt e.te _observe
larelance I’ actualisation observe(emours sansyarlatlon plela
calendaires) procédure (en jours
calendaires)
Juin 2005 15-07 19-07 55* 9
Juillet 2005 11-08 17-08 7 12j
Aout 2005 14-09 16-09 3 10j
Septembre 2005 13-10 18-10 6j 9
Octobre 2005 14-11 18-11 5 9
Novembre 2005 14-12 16-12 3j* 10j
Décembre 2005 12-01 17-01 6j 9
Janvier 2006 13-02 16-02 4 9
Février 2006 13-03 16-03 4 9
Mars 2006 13-04 19-04 7] 9
Avril 2006 15-05 18-05 4 10j
Mai 2006 13-06 16-06 4 9
Juin 2006 12-07 19-07 8 9
Juillet 2006 11-08 17-08 7] 10j
Aout 2006 13-09 18-09 6] 10j
Septembre 2006 12-10 17-10 6j 11j
Octobre 2006 14-11 17-11 4 9
Novembre 2006 13-12 18-12 6] 9
Décembre 2006 11-01 17-01 7] 11]
Délai moyen *k* *xk 5 10j

Données : dates réglementaires DGEFP, données de gestion Assedic, Calculs DARES

Note (*) : En juin 2005 une panne informatique a, sur la toute fin de la période d’ actualisation, empéché des DE de
sactualiser. Cet incident est assimilable a une modification de la date de relance, et donc a une réduction
supplémentaire du nombre de jours entre la date de relance et la cléture de I’ actualisation, difficilement chiffrable
cependant. Elle n'a de ce fait pas été prise en compte. Le délai de relance de 5 jours calendaires indiqué pour juin
2005 est donc un majorant du délai dont ont disposé les DE pour s actualiser.

En novembre 2005, un incident technique a empéché le prestataire de I’ Unédic de commencer les relances a la date
prévue, si bien que la relance a dans les faits commencé plus tard, et qu’ en fin de compte les DE n’ont disposé que de
troisjours calendaires pour s actualiser.

2. Impact attendu de la variation des dates de relance

Lamodification des délais de relance par les Assedic, apartir de juin 2005, pour |es personnes
n’ayant pas actualiseé leur situation a eu pour conséquence que ces personnes ont disposé d’ un
délai plus court pour corriger leur éventuel oubli et éviter de sortir des listes de demandeurs
d’emploi pour « absence au contréle ». Les DE ont en effet disposé de 5 jours en moyenne
pour s actualiser, contre 10 si la procédure n’ avait pas changé.

Il en est résulté un surcroit significatif d’ absences au controle et un effet sur le nombre de
DEFM plus réduit dans la mesure ou la plupart des personnes concernées se réinscrivent des
le mois suivant.

Les délais de relance et les taux de sortie pour absence au contréle sont en effet liés. Ce lien
peut étre décomposé en trois éléments :
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e Unliendirect

Plus les DE ont de jours pour s actualiser une fois qu'ils sont relancés, plus grande
sera leur probabilité de le faire. Une diminution importante des délais de relance
implique donc a I'inverse une hausse mécanigque de la probabilité pour un DE de ne
pas s actualiser, donc une hausse des taux de sortie pour absence au controle.

o L’effet d adaptation des DE aux régles de gestion

Les DE adaptent leur comportement aux regles qui leur sont appliquées, méme quand
celles-ci ne leur sont pas spécifiées (comme la date de cl6ture de I’ actualisation), au
fur et a mesure qu'ils acquiérent |’expérience des pratiques de I’ANPE. L’impact
direct s atténue donc a mesure gque la nouvelle procédure gagne en ancienneté, i.e. que
les DE prennent conscience que les délais de relance ont diminué. La variation des
procédures en juin 2005, compliquée d'incidents techniques sur le second semestre
2005, a donc pu avoir un impact fort par lien direct, s atténuant une fois la regle
stabilisée et entrée dans les moaurs. En conséquence, |’ effet des dates de relance
diminue a partir du début 2006, et surtout de juin 2006, quand les DE sont avertis lors
de leur relance de la date de cl6ture de I actualisation.

e Lamodification du comportement des DE vis-a-vis de I’ ANPE

Les DE surpris par une diminution des délais de relance sont ceux qui S actualisent au
dernier moment. Leur comportement moyen correspond ainsi a celui d’une personne
qui N’ attache pas une importance telle au maintien de son inscription a I’ ANPE qu’il
S actualise des qu'il est relancé.

Or lamise en place des entretiens mensuels a partir de janvier 2006 a amélioré a priori
le suivi des DE mais aussi accru les exigences nécessaires au maintien de leur
inscription. Par ailleurs, la part des DE non indemnisables a crQ a partir de juillet
2005. Ces DE ont des taux de sortie pour absence au contrdle plus élevés, I inscription
al’ANPE n’étant pas pour eux la condition du versement d'une alocation chémage.
Ces différents facteurs ont tendance a diminuer I’intensité du lien entre un nombre
croissant de DE et I’ ANPE, et leur incitation a maintenir leur inscription sur leslistes.

En résumé : On s attend a un lien direct et négatif entre délais de relance et taux de sortie
pour absence au contrdle. Ce lien est cependant susceptible de s atténuer au fur et a mesure
gue les nouvelles régles entrent dans les moaurs, e que dautres facteurs
interviennent,expliquant une hausse des taux de sortie pour absence au contréle non liée aux
délais de relance, notamment a partir du début 2006.
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Graphique 12 : Taux de sortie pour absence au controle de 2003 a 2006 et délais de
relance (données brutes).
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Le Graphique 12 illustre bien la nette diminution, a partir de juin 2005, des délais de relance,
et en parallée I’ augmentation du niveau des taux de sortie pour absence au contréle.

Le Graphique 13, lui, corrobore les hypothéses qui viennent d’ étre émises. On raisonne, pour
les taux de sortie, en écart par rapport a 2003, ce afin d' éliminer au moins en partie les
composantes sai sonniéres des séries’.

On constate ainsi que sur le second semestre 2005, les séries des taux de sortie pour absence
au controle en écart a2 2003 et des délais de relance sont clairement corrél ées négativement. Ce
lien manifeste s estompe, voire disparait complétement au cours de I année 2006°.

® 2003 a été choisie comme référence : ¢ est I’année la plus récente pouvant étre traitée comme telle, 2004 éant
marquée par |’ épisode des recalculés et ayant de ce fait un profil annuel atypique des taux de sortie pour absence
au controle.

191 esgraphiques 2a et 2b, en annexe, apportent d autres ééments &1’ appui de cette constatation.
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Graphique 13 : Taux de sortie pour absence au controle en 2005 et 2006 en écart par
rapport a 2003 et délais de relance observés (données brutes)
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L’ ensemble de ces éléments conduit a penser que la modification des dates de relance aeu un
effet sur le dénombrement des DE en catégories 1+6™. On cherche donc & estimer le nombre
de DEFM 16 qui auraient été observés si les délais de relance n’ avaient pas changé.

3. Principe de la méthode de chiffrage

Laméthode d’ estimation repose sur les él éments suivants :

e Situation observée:

0 Desdemandeurs d’emploi sortent chague mois pour absence au controle du fait
de la variation des délais de relance. Ils n’auraient pas été absents au contréle
s les délais de relance n’avaient pas varié, en particulier ils ne sont pas sortis
pour reprise d’ emploi.

0 Certains de ces demandeurs d’emploi sortis pour absence au controle se
réinscrivent les mois suivant leur sortie.

1 | es traitements ont été effectués sur les DEFM16, mais une variation de ce type des DEFM liée & une
modification des régles de gestion des listes a un effet sur |les estimations mensuelles du chémage BIT, sans que
le chdmage BIT ne baisse dans les mémes proportions. Sont en effet sorties des listes de I’ ANPE, par cette
diminution des délais de relance, des personnes qui peuvent, pour autant, continuer a chercher activement un
emploi.
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e Situation contrefactuelle:

0 S la procédure de relance n’'avait pas été modifiée, certains des demandeurs
d’emploi sortis pour absence au controle, i.e. ceux absents au contréle en
raison de la modification des délais de relance, ne seraient pas sortis des listes.

0 Une part de ces demandeurs d’ emploi serait malgré tout sortie des listes les
mois suivant celui de leur sortie observée.

Sur cette base, I’ estimation est menée en quatre étapes :
1/ Construction du contrefactuel

La construction de la série des taux de sortie contrefactuelle consiste en la détermination de ce
gu’ aurait été chaque mois le taux de sortie pour absence au contrdle effectivement observé si
les délais de relance n’ avaient pas varié.

Pour construire cette série, le lien entre les taux d’ absence au contréle et les délais de relance
a été décrit par un modéle de régression linéaire, estimé par les MCO.

Le modele retenu explique la différence entre les taux de sortie pour absence au contréle
observés en 2005 et 2006 et ceux de 2003 en fonction des délais de relance et de I’ interaction
entre les délais de relance et |I'année (on autorise donc que le coefficient de régression soit
différent sur 2005 et 2006).%

De fait, le coefficient obtenu sur 2006 n’est pas significativement différent de 0 10 %". Les
variations des délais de relance ont donc un effet important de juin a décembre 2005 (une
augmentation d'un jour des délais de relance diminue le taux de sortie pour absence au
contréle en écart par rapport & 2003 de 0,1 point™, soit en moyenne 3 000 sorties de plus
gu'au cours du mois), puis cet effet ne demeure qu'a |'état résiduel sur 2006 (une
augmentation d'un jour des délais de relance diminue les taux de sortie pour absence au
controle, en écart par rapport & 2003, de 0,03 points *°, soit 1 000 sorties de plus dans le
mois).

Le modél e de régression obtenu est e suivant :

Y, = 0?+/§* jours, +7* jours, ., + & (1)

12 Des modéles alternatifs, incluant des interactions avec les dates postérieures a juin 2006 (ou les DE sont
informés de la date de cl6ture de I’ actualisation), ou une indicatrice sur |'année 2006, ont également €té testés.
Mais les variables en question n'étaient pas significatives au seuil de 5% (I'interaction avec les dates
postérieures ajuin 2006 étant tres peu significative — p value du test de Student de plus de 90%).

Y Letest de Student deH , : # + 7 = One conduit pas au rejet de I’ hypothése nulle.
1 valeur (arrondie) respectivement de ,3 .

15 aleur (arrondie) de B+ 7



Tableau 9 : Estimation par les MCO de I’'impact de la date de relance sur I’écart des
taux sur la période 2005-2006 avec I’année 2003

Parameétres estimés T de Student P-value
Ot: 0.00737 3.21 0.0042
B -0,00094167 -2.95 0.0077
?; 0.00069163 2.91 0.0083
R?:049 P-value du test de Fischer : 56%
Nombre d’ observations 24

Ce travail de modélisation élémentaire nous permet de construire une estimation de la série
des taux de sortie pour absence au contr6le qui aurait di étre observée (en écart par rapport a
2003) si lesregles régissant larelance des demandeurs d emploi N’ avaient pas évolué.

Pour ce faire, on construit la série, notéecontr, , des nombres de jours calendaires entre le 6™

et le 12°™ jour ouvrés pour chaque mois & partir de juin 2005 (cette série correspond & la
derniére colonne du Tableau 8). Cette série représente les délais de relance dont auraient
dispose les demandeurs d emploi si la procédure de relance n’avait pas évolué ni connu des
accidents.

Le contrefactuel est alors obtenu en remplagant dans I’ équation (1.) la série jours, des délais
de relance observes et son interaction avec |'année d’observation par la série contr, et son
interaction. On obtient ainsi lasérie Y, d’écarts de taux de sortie entre 2005-2006 et 2003 qui

aurait été observée s les délais de relance navaient pas changé. Le taux de sortie
contrefactuel pour le moist s'obtient alors en gjoutant a Y, le taux de sortie pour absence au

contréle du moist de 2003.

Le Graphique 14 montre les évolutions des séries des taux de sortie pour absence au contréle
observée et contrefactuelle.



Graphique 14 : Série de taux de sortie pour absence au controle observée et série
contrefactuelle corrigée de I’effet date de relance (données brutes)
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Les séries sont surtout différentes sur le second semestre 2005. A partir de janvier 2006, les
deux séries sont nettement plus proches.

2/ Evaluation du surplus d absences au contréle attribué a la variation des délais de relance
pour lemoisn:

La situation contrefactuelle permet dans un premier temps de calculer, pour chague mois, le
surplus d absences au contréle attribué a la variation des délais de relance, i.e. |’ effet brut sur
le stock de DEFM 1+6 du mois.

L’ effet brut E, mesure ainsi le nombre de DEFM 1+6 que I’ on aurait di observer en plus au
moisn s le délai derelancey avait été le méme qu’ avant juin 2005.

Cet effet est calculé comme:
En = DEFM n—l(tn _—fr‘1)

ol t, désigne le taux de sortie pour absence au contrdle observé au mois n, et t le taux de
sorties pour absence au contréle contrefactuel.

Comme les surplus d absences au contréle correspondent a des personnes surprises par le
raccourcissement des délais de relance, il ne peut s agir de personnes réellement sorties pour
reprise d’emploi. Dans notre estimation, les DEFM 1+6 sont donc bien inférieures deE, DE a

ce qui aurait été observé s'il n'y avait pas eu de variation des délais de relance.



3/ Evaluation des sorties de listes au cours des mois ultérieurs en | absence de réforme :

Une partie du surplusE, de DE sortis pour absence au contrdle au mois n serait néanmoins
sortie de toute fagon au mois n+1. Il en résulte que seule une partie desk, DE ne serait

toujours pas sortie des listes au mois n+1 si la procédure de relance n’avait pas varié. Cette
portion est estimée par E,(1-ts,,,) ou ts , représente le taux de sortie des listes (en

n+1
catégorie 1+6) au moisn+1.

4/ Evaluation des réinscriptions ultérieures des DE absents au contréle du fait de la variation
desdélais de relance:

Une partie de ces DE résiduels se réinscrit en outre sur les listes dans les mois suivant leur
sortie. Cette part est estimée par les taux de réinscription en catégorie 1+6 des sortants pour
absence au contr6le un mois donné.

Le taux de réinscription sur les listes appliqué au surplus d’ absents au contrdle est estimé sur
toute la cohorte de sortants pour absence au contréle du mois n, ce qui suppose que cet
excédent d’ absents au contrdle ale méme comportement que les autres DE.

Cette hypothese peut paraitre excessivement forte car I’enquéte sortants (ANPE-DARES)
nous apprend qu’ en moyenne la moitié des sorties pour absence au contrdle correspond a des
reprises d’ emploi. Ces sorties pour reprises d’emploi sont suivies de réinscriptions apres des
délais a priori plus longs que ceux résultant d’un ssmple oubli d’actualisation. Donc, en
appliquant les taux estimeés sur toute la cohorte au surplus d’ absents au contrdle surpris par les
variations de délais de relance, qui eux n’ont pas repris d emploi, on risque de sous-estimer
leur vitesse de réinscription.

A I'inverse, les DE surpris par les variations des délais de relance peuvent ne plus accorder
beaucoup d’'intérét au maintien de leur inscription a I’ANPE. Il est probable qu’'une part
d’entre eux ne se réinscrira pas apres leur sortie. En moyenne, les délais de réinscription
peuvent donc ne pas trop différer de ceux calculés sur la cohorte compl éte.

Des éléments statistiques nous permettent d’ étayer cette derniere hypothése. On constate en
effet gu’ entre 2003-2004 et 2005-2006 les taux de survie « hors des listes» des absents au
contréle a 3 et 6 mois ont peu varié (Graphique 19 et Graphique 20 en Annexe 2). De méme,
le Graphique 21 et le Graphique 22 en Annexe 2 montrent |la stabilité des fonctions de survie
et de hasard des durées avant réinscription des sortants pour absence au contréle entre juin
2003, 2004, 2005 et 2006.

Au total, I’ effet du mois n sur le mois n+1 est estimé par :
EM™ =E,(1-ts,,,)(1-th™") ol th™ est le taux de réinscription instantané des sortants

du mois n au mois n+1 (taux de hasard instantané de la distribution des durées hors des
listes en catégorie 1+6).
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Pour estimer I’ effet du mois n sur un mois ultérieur n+m+1, on itére le processus décrit plus
haut. L’ effet résiduel du mois n sur le mois n+m+1 est donc déterminé a partir de |’ effet
résiduel du mois n sur le mois n+m par laformule :

B = By (1= tS ) A= thT™)

Le Graphigue 18, en Annexe 2, présente, a titre d’exemple, pour le surplus de sortants du
mois de novembre 2005 la chronique des effets résiduels sur les mois ultérieurs. Pour un
surplus initial de 20 000 DE, il ne reste finalement en décembre 2006 qu’ un impact de 2 700
sur lesDEFM 1+6.

Les donnees utilisees pour le chiffrage sont issues du Fichier Historique Statistique de
I’ ANPE (échantillon au 1/10°™, disponible jusqu’ a décembre 2006). Ce fichier ne permet pas
de rendre compte des flux de sortie des listes suivie d’ une réinscription dans les 2 jours. Ces
flux de sortie et d’ entrée expliquent I’ écart des calculs de DEFM issusde laSTMT et du FHS.
Si les variations des délais de relance ont eu un effet sur les mouvements de sortie-entrée de
courte durée, il faudrait corriger E, de la différence entre les écarts des DEFM STMT et FHS

observeés et ceux du contrefactuel .

Il 'y a cependant pas d’ effet manifeste de la variation des délais de relance, ou de maniéere
générale de la hausse des sorties pour absence au contrdle, sur les sorties pour absence au
contrdle trés courtes.

L’ impact de la modification des délais de relance sur les DEFM 1+6 (source STMT) est donc
correctement estimé en partant des données du FHS.

L’ effet total de la variation des délais de relance sur les DEFM 1+6 d’'un mois n est donc
obtenu en sommant les effets résiduels au mois n des surplus de sortie pour absence au
contrdle des mois précédant n, ce a partir de juin 2005.

4. Résultats

Sous les hypotheses décrites plus haut, I’ effet de la variation des délais de relance sur les
effectifs de DEFM 1+6 de décembre 2006 est évalué dans une fourchette de -20 000 a
-25 000. L’ effet en décembre 2005 serait de I’ ordre de -50 000 sur e nombre de DEFM 1+6.
Le Graphique 15 présente les écarts entre les séries des DEFM observées et corrigees de la
variation des délais de relance.

L’ effet sur |’ estimation mensuelle du chdmage au sens du BIT est sans doute inférieur, sans

gu'il soit possible d étre plus précis. On retient ainsi un ordre de grandeur compris entre
-10 000 et -25 000 chémeurs BIT fin 2006, et -25 000 a-50 000 chémeurs BIT fin 2005.
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Graphique 15 : DEFM observées et corrigées des variations des délais de relance de mai
2005 a décembre 2006
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Annexe 2

Détermination de la date de début effectif de la relance :

La procédure qui a été détaillée dans la partie | sous entend que les relances commencent des
gue le fichier des DE non encore actualisés est produit (soit en M+6 jours ouvrés avant juin
2005 et M+8 jours ouvrés apres).

La date a laguelle commencent effectivement les relances est cependant moins aisée a
déterminer.

Les fichiers de gestion transmis par les Assedic a I’ANPE, qui recensent au jour le jour le
nombre d’ actualisations des demandeurs d’ emploi, permettent de repérer la date a laquelle
commencent les relances : cette date est celle alaquelle on observe un pic d’ actualisation juste
apres le jour de production du fichier des DE a relancer. On suppose ici que les demandeurs
d’emploi qui souhaitent rester inscrits a I’ ANPE se réactualisent dés qu'ils sont rappelés a
cette obligation, d’ou I’ existence d'un pic le jour de la relance. Le contenu de ces fichiers est
résumé dans les trois premiéeres colonnes du Tableau 8.

Ces fichiers ne sont cependant disponibles qu’'a partir de juin 2005. Nous sommes donc
capables de constituer, de juin 2005 a décembre 2006, la sé&rie des nombres de jours
calendaires dont ont disposé les demandeurs d emploi pour s actualiser (déterminé comme le
nombre de jours calendaires entre la date de relance et |a date de cl6ture de |’ actualisation).

Pour la période antérieure, et en | absence des fichiers de gestion des Assadic, I’ hypothese sur
laquelle se basent les chiffrages présentés par cette fiche, (hypothese compatible avec les
documents transmis par I'ANPE), est que I’actualisation avant juin 2005 commencait
effectivement au 6°™ jour ouvré du mois (« dans lafoulée de la production du fichier »).

Nous utilisons, pour mesurer le déla de relance (le délai dont disposent les DE pour
S actualiser) une durée exprimée en jours calendaires dans la mesure ou, comme il a été
expligué plus haut, la quasi-totalité des actualisations se font a présent par voie
dématérialisée, et sont donc accessibles tous les jours de la semaine.
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Annexe 3 : Annexe graphique

Graphique 16 : Taux de sortie pour absence au controéle en fonction des délais de relance
sur 2005 (en variation par rapport a 2003)
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Graphique 17 : Taux de sortie pour absence au controle en fonction des délais de relance
sur 2005 et 2006 (en variation par rapport a 2003).
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Le Graphique 16 montre que la dépendance linéaire entre taux de sortie pour absence au
contréle, en écart par rapport a 2003, et délai de relance est visuellement assez nette sur 2005.
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Si I'on gjoute les points de I’année 2006, la dépendance n’apparait plus de maniére aussi
évidente. (Graphique 17).

Graphique 18 : Effet résiduel mois par mois du surplus de sortie pour absence au
contréle de novembre 2005
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Graphique 19 : Taux de survie a trois mois « hors des listes » en catégorie 1+6 des
sortants pour absence au controle par mois en 2003, 2004, 2005 et 2006.
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Graphique 20 : Taux de survie a six mois « hors des listes » en catégorie 1+6 des sortants
pour absence au controle par mois en 2003, 2004, 2005 et 2006.
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Graphique 21 : Taux de survie « hors des listes » en catégorie 1+6 des sortants pour
absence au controle des mois de juin de 2003 a 2006
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Graphique 22 : Taux de réinscription instantanée (dans la semaine) sur les listes en
catégorie 1+6 des sortants pour absence au controle des mois de juin de 2003 a 2006
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Ces graphiques montrent que les chroniques de réinscription des DE sortis pour absence au
contréle ne sont pas profondément altérées par le changement de la procédure de relance en
juin 2005. Les taux de réinscription instantanée sur les cohortes de juin montrent certes des
pics de réinscription instantanées plus importants en 2005 et 2006 (pics qui restent d’ ampleur
limitée), mais qui n'ont pas d'impact massif sur les taux de survie hors des listes de ces
mémes cohortes.

Le mois de novembre 2005 semble, au regard des taux de survie hors des listes a trois et six
mois, relativement atypique. Rappelons qu'il a été marqué par un accident de production.
L’ annexe page 76, revient sur les deux accidents de production qui ont marqué le second
semestre 2005 : juin et novembre 2005, ainsi que sur le mois d' ao(t ou le délai de relance a
auss été particulierement bas (sans que cela soit lié a un probléme technique comme dans les
deux autres cas).



Annexe 4

Une étude des accidents de production de juin, aoiit et novembre 2005 et de leur impact
sur les chroniques de réinscription des demandeurs d’emploi.

Les mois de juin, ao(t et novembre 2005 ont été marqués par des incidents de production ou
des conditions particuliérement restrictives d’ actualisation pour les demandeurs d’emploi
relances, et ont été de fait caractérises (Graphique 12 et Graphique 13) par des taux de sortie
pour absence au contréle particulierement élevés. Cette annexe se propose de fournir quelques
éléments descriptifs sur le comportement ultérieur de rénscription sur les listes en catégorie
1+6 des sortants pour absence au contrdle de ces trois mois™.

Le Graphique 23, Graphique 24, Graphique 25 et le Graphique 26 présentent, pour les
sortants des mois d ao(t et nhovembre 2005 pour absence au contréle, en comparaison avec
ceux des mémes mois de I’année 2004 et 2003, les fonctions de survie hors des listes (en
catégorie 1+6) et les taux de réinscription instantanés (dans la semaine) sur les listes. Le mois
de juin a déja fait I’objet d' une présentation analogue dans I’ Annexe 3 (Graphique 21 et
Graphique 22).

Graphique 23 : Taux de survie « hors des listes 1+6 » des sortants pour absence au
controle d’aotit 2003, 2004 et 2005
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18 Un demandeur d’ emploi ne peut entrer et sortir que de la catégorie 1, 2 ou 3. L’ expression « réinscription en
catégorie 1+6 » est donc utilisée de maniére abusive pour simplifier la présentation du chiffrage.
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Graphique 24 : Taux de réinscription instantanée (dans la semaine) sur les listes 1+6 des
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Graphique 25 : Taux de survie « hors des listes 1+6 » des sortants pour absence au
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Graphique 26 : Taux de réinscription instantanée (dans la semaine) sur les listes 1+6 des
sortants pour absence au contréle de novembre 2003, 2004 et 2005
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On observe de fait un pic de réinscriptions rapides plus important en 2005 qu’ en 2004 (pic qui
garde malgré tout une ampleur modérée, puisqu’on est a la hauteur de 5 % de réinscriptions
instantanées'’). Cependant I’ effet sur les taux de survie demeure trés limité,

Ce pic semble plus marqué et légerement plus durable pour le mois de novembre 2005,
impliquant un écart plus grand entre les taux de survie hors des listes. On remarque cependant
gue les taux de réinscriptions instantanées rapides de novembre 2004 étaient également plus
importants que ceux de novembre 2003. Ceci pourrait indiquer que la hausse des
réinscriptions rapides de novembre 2005 est peut étre aussi liée a une tendance de moyen ou
long terme indépendante des changements de gestion de listeici étudiés.

Les trois mois du second semestre 2005, qui expliquent |la majeure partie des 50 000 DE
manquants sur les listes en décembre 2005, ne génerent donc pas des cohortes de sortants au
comportement de réinscription absolument homogene aux cohortes de sortants des autres
mois, sans que la différence mise en évidence soit tres importante.

Cependant, I’emploi, dans la maquette présentée dans cette note, des taux de réinscription sur
les listes en catégorie 1+6 effectivement observés pour les cohortes de sortants pour absence
au contréle des mois de juin, aolt et novembre 2005 permet de tenir compte du comportement
de rénscription un peu particulier de ces demandeurs d emploi.

¥ Le pourcentage de réinscription instantané désigne la probabilité de se réinscrire dans la semaine
conditionnellement au fait d’ étre encore hors des listes au début de la semaine. Il s agit donc d’un pourcentage
de réinscription des personnes encore non réinscrites au début de la semaine.

18 ¢f. note 9.
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Chapitre 5 : Classement plus systématique des chomeurs créateurs
d’entreprise et des bénéficiaires de contrats aidés en catégories 5

Depuis juin 2005, PANPE reclasse plus systématiquement en catégorie 5 (demandeurs
d’ emploi ayant un emploi) des personnes ayant effectivement repris un emploi, mais dont une
partie était jusqu’ a présent susceptible de demeurer inscrite en catégories 1, 2, 3, ou 6, 7, 8
pendant une durée variable.

Plus précisément, le reclassement plus systématique en catégorie 5 concerne, depuis juin
2005 :

les chdmeurs créateurs d entreprise ;
les bénéficiaires de contrats aidés.

Le classement plus systématique®® a concerné dés juin 2005 une partie des CIE+CAE, tout au
moins ceux qui N’ étaient pas indemnisables, ains que I’ensemble des créateurs d’ entreprise.
Les indemnisables bénéficiaires de CIE+CAE ont ensuite été normalement reclassés en
catégorie 5 entre I’ é&é 2005 et le printemps 2006. Enfin, le classement plus systématique a
concerné courant 2006 les CAV+CI-RMA.

La méthodologie utilisée ici pour tenter d apprecier |’ effet sur le stock de DEFM 1+6 de ces
reclassements plus systématiques est la suivante :

le Fichier Historique de I'’ANPE est utilise pour obtenir les flux mensuels de
reclassement des DEFM 1+6 en catégorie 5 ;

ces reclassements sont ventilés par motif d’inscription en catégorie 5 gréce a la
variable du FH « SITPAR » (« situation particuliere au regard de I’emploi »). Ceci
permet notamment d’identifier les reclassements pour lesquels le motif déeclaré est la
reprise d’ un emploi aidé ou une création d entreprise ;

les statistiques sur les entrées mensuelles brutes (i.e. non CVS) en contrat aidé sont
ensuite mobilisées pour évaluer comment se modifie a partir de mai 2005 le lien entre
entrées en contrats aidés et reclassement en catégorie 5 pour motif reprise d’ emploi
aidé. Ceci permet de construire un scénario contrefactuel et d estimer le surcroit de
reclassements imputable notamment a la classification plus systématique des
bénéficiaires de contrats aidés ;

I’ effet net de ces reclassements plus systématiques tant sur le stock de DEFM que sur
I’estimation mensuelle du chémage BIT est évalué a partir du surcroit brut de
reclassements.

19 D gprés les services de I’ ANPE, tous les publics concernés ne font pas encore I’objet d’un reclassement
systématique, le procédé n'étant pas complétement automatisé: mais le reclassement en catégorie5 est
manifestement plus fréquent qu’ auparavant.
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Les reclassements en catégorie 5 repérés via le Fichier Historique de I’ ANPE concernaient &
la fin des années 1990 nettement plus de 10 000 personnes par mois; ce chiffre est tombé a
environ 6 000 en 2004 avant de rebondir fortement & partir de la mi-2005 (Graphique 27). Sur
la période récente, les 2/3 de ces reclassements sont imputables aux reprises d’ emplois aidés,
soit de I'ordre de 10000 par mois en moyenne. Mais les reclassements pour création
d’ entreprise ou pour autre motif déclaré (dont reprise d’ emploi) représentent également des
effectifs importants: environ 2500 en moyenne par mois sur 2006 pour les créations
d’ entreprise, environ 3 000 pour les autres motifs.

Graphique 27 : Nombre de reclassements mensuels de DEFM 1+6 en catégorie 5 par
motif, en moyenne glissante sur 12 mois (1998-20006)
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Comparaison avec les prescriptions des contrats aidés par ’ANPE :

Les contrats aidés concernés par ces reclassements plus systématiques sont de nouveaux
contrats institués par le Plan de Cohésion Sociale (PCS) : CAV, CAE, CI-RMA, CIE. lls se
sont substitués aux CEC, CES et anciens CIE.

Le Graphique 28 donne les entrées mensuelles dans ces contrats en données brutes, corrigées
pour obtenir des entrées mensuelles en contrats aidés d’inscrits a I' ANPE, en se fondant sur
les déclarations des personnes entrant en contrat aidé (environ 90 % d’ entre elles indiquent
étreinscritesal’ ANPE).

Les entrées mensuelles en contrats aidés de personnes inscrites a I’ANPE ont décru

régulierement jusqu’a la mi-2005, date a laguelle elles ont connu un creux historique. Elles
ont ensuite rebondi déslafin de |’ éé 2005, avec la montée en charge du PCS.
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Graphique 28 : Nombre d’inscrits a I’ANPE dans les entrées mensuelles en contrat aidé
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Graphique 29 : Nombre d’inscrits a ’ANPE dans les entrées mensuelles en contrat aidé,
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Graphique 30
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L e rapprochement des différentes séries (Graphique 30) montre gque I’ évolution du nombre de
reclassements en catégorie 5 se rapproche effectivement de celle du nombre d entrées
mensuelles en contrat aidé a partir de fin mai 2005, date de la mise en place des reclassements

: Comparaison des flux de reclassements de DEFM 1+6 en catégorie 5 et
des flux d’entrées en contrat aidé
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plus systématiques. Le reclassement plus systématique a donc eu un effet sur le nombre total

de reclassements en catégorie 5, qui correspond désormais a une part bien plus importante des

entrées mensuelles en contrat aidé (Graphique 31).
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Graphique 31 :Evolution du taux de reclassement des DEFM 1+6 en catégorie 5
(nombre de reclassements rapporté aux entrées mensuelles en contrat aidé des inscrits a
I’ANPE), en moyenne glissante annuelle
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Le taux de reclassements mensuels en moyenne rapporté aux entrées mensuelles en
contrat aidé passe de 16,8 % en moyenne entre 2001 et 2004 a environ 28,4 % fin 2006.

Pour apprécier |'effet des reclassements plus systématiques en catégorie 5, on régresse le
nombre de ces reclassements depuis 2001 (date d entrée en vigueur du PARE-PAP) sur les
entrées en contrats aidés, en distinguant les 2 périodes avant/apres reclassements
systématiques. Le résultat est le suivant® :

| reclassements = 16.8 % entrées en c.a. avant juin-05 + 28.4 % entrées en c.a. aprésjuin-05

Ceci permet alors de construire un contrefactuel raisonnable en faisant I’ hypothese que, s les
reclassements en catégorie 5 n'avaient pas été rendus plus systématiques, ils concerneraient
toujours un effectif correspondant a 17 % des entrées (Graphique 32).

2 |es coefficients de la régression correspondent naturellement aux moyennes respectives des taux de
reclassement sur les deux périodes en question.
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Graphique 32 : Reclassements en catégorie 5 pour reprise de contrat aidé observées et
simulées, en moyenne annuelle glissante
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Au moins 109 000 reclassements systématiques supplémentaires en catégorie 5 entre juin
2005 et décembre 2006

Il n'y avait pas de reclassements répertoriés pour création d’ entreprise avant juin 2005 ; le
surcroit de reclassements de juin 2005 a décembre 2006 correspond donc a I'ensemble
reclassements cumulées sur la période, soit 36 000 reclassements systématiques pour
création d’entreprise.

Pour les contrats aidés, le surcroit de reclassements est donné par le cumul des
différences entre les deux séries simulées dans le Graphique 32, soit un surcroit de
73 000 reclassements pour reprise d’emploi aidé entre juin 2005 et décembre 2006.

Au total, on aboutit donc au chiffre de 109 000 reclassements systématiques
supplémentaires, pour reprise d emploi aidé ou création d’ entreprise. Il est possible qu’il
s’agisse d’un minorant du surcroit total de reclassements, car |es reclassements pour autre
motif augmentent également fortement a partir de la mi-2005 sans que cela puisse étre
(entiérement) imputé a |’ amélioration de la conjoncture : bascules de créateurs d’ entreprise ou
de bénéficiaires de contrats aidés pour lesquels le motif aurait été mal (ou pas) renseigné ?

Estimation de I’impact sur le stock de DEFM 1+6

Ces 109 000 reclassements systématiques supplémentaires ne correspondent évidemment pas
aun effet net sur le stock de DEFM 1+6 en décembre 2006.



Impact des reclassements pour reprise de contrat aidé sur le stock de DEFM 1+6

Si I’on suppose une durée moyenne d'un an pour les contrats aidés (ordre de grandeur
raisonnable compte tenu de ce que I’ on manque de données précises en raison notamment du
caractére encore récent des dispositifs issus du PCS), seulement 45000 des
73 000 reclassements supplémentaires pour reprise d’emploi aidé correspondraient a des
personnes encore en emploi en décembre 2006. L’ effet net sur le stock de DEFM 1+6 de ces
reclassements pour reprise d’ emploi aidé ne saurait donc excéder 45 000 (en valeur absolue).

L’ effet net sur le stock de DEM 1+6 serait en réalité encore inférieur car beaucoup des
bénéficiaires concernés ne seraient pas restés inscrits en catégorie 1+6 pendant toute la durée
de leur contrat si lareclassement en catégorie 5 n’avait pas eu lieu. 11 semblerait que la plupart
des bénéficiaires de contrats marchands (CIE, le plus souvent) se désinscrivaient rapidement,
alors que la situation était moins claire s agissant des contrats non marchand (a priori moins
insérants: les bénéficiaires devaient en toute logique, anticipant le caractére provisoire de
I”emploi, maintenir plus souvent leur inscription al’ ANPE).

On retient donc ici un ordre de grandeur de -20 000 pour I'effet des reclassements pour
contrat aidé sur le stock de DEFM 1+6 fin 2006, apres -15 000 en décembre 2005 (sous les
mémes hypothéses de calcul).

Impact des reclassements pour création d’ entreprise sur le stock de DEFM 1+6

On suppose que les créateurs d’ entreprise indemnises par |’ assurance chémage demeuraient
inscrits pendant un an a I’ ANPE afin de bénéficier du maintien du versement des prestations
chémage, et que les créateurs non indemnises se désinscrivaient aussitot.

Avec |"hypothése supplémentaire que 50 % des chdémeurs créateurs d’ entreprise étaient
indemnisés, on aboutit au résultat que les reclassements pour création d’ entreprise auraient
réduit le stock de DEFM 1+6 en décembre 2006 de -15 000, aprés -3 000 fin décembre 2005.

Sous ces différentes hypothéses, I’effet global de ces reclassements plus systématiques est
estimé avec une grande marge d’incertitude aux alentours de -30 000 a -40 000 sur le
stock de DEFM 1+6 fin 2006, apres -10 000 a -20 000 fin 2005.

Estimation de I’impact sur le stock de DEFM 123 hors activité réduite

En premiére approche, les personnes maintenant reclassées en catégorie 5 auraient déclaré de
I’ activité réduite si les reclassements n’ étaient pas devenues plus systématiques, et |’ effet sur
le stock de DEFM 123 HAR serait nul.

Cette vision est cependant toute théorique. Elle suppose que tous les demandeurs d’ emploi
déclaraient correctement leur activité réduite. Or, I'information sur |’ activité réduite sert
principalement les Assedic, pour moduler le montant de I'alocation chémage versée aux
chémeurs indemnisés. Aucun contrdle des déclarations d activité réduite des chdmeurs non
indemnisés N’ est effectué. On constate par ailleurs que les chémeurs non indemnisés déclarent
beaucoup moins souvent de I’ activité réduite que les autres, alors méme qu’ils sont a priori
davantage incités a exercer une activité réduite pour accroitre leurs ressources (il s agit
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cependant d'une statistique descriptive, et non d’un résultat économétrique tenant compte de
I” hétérogénéité des popul ations d’indemni sés et ne non-indemni ses).

L’effet sur le stock de DEFM 123 hors activité réduite n’est donc pas nul. |l est pour
autant impossible a ce stade de fournir un ordre de grandeur de cet effet.
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Chapitre 6 : Impact des entretiens mensuels sur les radiations
administratives

1. Evolutions dans I’accompagnement des demandeurs d’emploi : du PAP a la mise en
place des entretiens mensuels

Entre juillet 2001 et octobre 2005 les demandeurs d’emploi (DE) en catégorie 1, 2 ou 3
bénéficiaient du Projet d’ Action Personnalisé (PAP). Le DE bénéficiant d'un PAP était
convoque tous les 6 mois environ pour un entretien approfondi avec un conseiller ANPE. Cet
entretien était |’ occasion de faire le point avec le DE sur sa situation au regard du marché du
travail, des recherches dégja entreprises, et de définir un ensemble d action a mener dans les
6 mois suivant I’ entretien.

Afin d’améliorer le suivi des DE, I’ANPE a mis en place, depuis le 1% octobre 2005, le
systéme des entretiens mensuels (nommé aussi PAE, pour Projet d’ Accompagnement dans
I”’Emploi), qui de ce fait remplace désormais le PAP. Depuis cette date, tous les nouveaux
entrants a I’ ANPE sont convoqués tous les mois a I’ Agence pour un entretien a partir du
4" mois d’inscription sur les listes (ils ont donc commencé a étre convoqués en janvier
2006). Les entretiens mensuels ont d’ abord concerné les cohortes d’entrants sur les listes a
partir d’ octobre 2005, puis progressivement I’ ensemble du stock des DE. Au cours de I’ année
2006, les DE en stock se présentant al’ ANPE pour leur entretien PAP étaient en effet intégrés
dans le rythme de suivi mensuel (Graphique 33). Ainsi, en décembre 2006, 80 % des
demandeurs d’emploi inscrits en fin de mois al’ ANPE avaient intégré le systéme du PAE.

Graphique 33 : Montée en charge des entretiens mensuels
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La mise en place des entretiens mensuels a aussi été |’ occasion pour I’ANPE d assurer une
prise en charge plus précoce des DE. Précédemment le tout premier entretien devait se tenir
dans les 20 jours ouvrés suivant I'inscription du DE a I’ Assedic. L’ objectif de I’ Agence était
de ramener ce délai a 8 jours ouvrés dans |I’année 2006. L’ objectif était plus précisément de
ramener le délai a 5 jours ouvrés pour les DE déclarés « Risque statistique 1 » - i.e. risque
faible de chdmage de longue durée - suite au profilage de I’ Unedic, et 8 jours ouvrés pour les
autres. Cet objectif a été atteint avant la fin 2006. Le délai devrait en fait pouvoir étre ramené
a5 jours pour tousles DE d'ici juillet 2007.

L’ année 2006 est ainsi marquée par deux changements importants quant a I’ accompagnement
desDE:

e une prise en charge plus précoce des DE, immédiatement aprés leur inscription sur les
listes;
e uneintensification du suivi des DE et du rythme des entretiens avec les conseillers.

2. Impact attendu des entretiens mensuels sur les radiations administratives

La non présentation a un entretien sur convocation est un des motifs pouvant décider d’ une
radiation des listes de I’ ANPE.

La mise en place du PAP en juillet 2001, qui impliquait une hausse de ces entretiens sur
convocation, avait été suivie d'une hausse trés nette des radiations (Graphique 34). La
probabilité qu'un DE ne se rende pas & un entretien sur convocation augmente en effet
mécaniquement avec le nombre de convocations qu'il regoit. On s attend donc a ce que le
systéme des entretiens mensuels, ainsi que I’ effort fait par I’ Agence pour accélérer la prise en
charge des DE, s'accompagne, a partir des premiers entretiens mensuels (soit en janvier
2006), d’ une hausse des sorties des listes pour radiations administratives. Cette augmentation
des radiations est susceptible d’ avoir un effet sur le nombre de DEFM, dont |’ ampleur dépend
de lavitesse alaguelle les chdmeurs radiés se réinscrivent (et de la proportion d’ entre eux qui
ne se réinscrivent pas).
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Graphique 34 : Evolution du nombre de sorties pour radiation (catégorie 1+6) par mois
de janvier 1996 a septembre 2006 (données brutes)
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Le Graphique 35 corrobore cette intuition en montrant, en 2006, une hausse continue du taux
de sortie pour radiation administrative par rapport aux années précédentes. La hausse des
radiations est concomitante avec la mise en place du rythme mensuel des entretiens, et
I”ampleur de la hausse s accroit avec la montée en charge du dispositif. Ce constat conduit
donc a faire I"hypothése d’'un lien de causalité entre la mise en place du PAE (les entretiens
mensuels) et la hausse du taux de radiations administratives™.

! |a hausse des taux de sortie pour radiation enregistrée en 2006 apparait cependant plus faible que celle
intervenue en 2002 ala suite de I’ introduction du PARE-PAP.

69



Graphique 35 : Evolution du taux de sortie pour radiation (catégorie 16, données FHS)
par mois sur les années 2003 a 2006 (Données brutes)
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Le chiffrage de I'impact des entretiens mensuels sur les sorties des listes pour radiations est
délicat dans la mesure ou I’ enquéte menée auprés des sortants des listes de I’ ANPE (enquéte
« Sortants » de I’ ANPE et la Dares) montre que le motif de sortie « radiation administrative »
cache en partie des reprises d’emploi (environ un tiers des radiations). Or, |’année 2006 est
aussi marquée par un rythme de créations nettes d’ emploi nettement plus élevé qu’ en 2005. 1
est donc impossible d’ imputer précisément un surplus de radiations a la seule mise en place
des entretiens mensuels, le chiffrage dépendant in fine de I hypothese retenue quant a la part
des reprises d’ emploi dans |a hausse des radiations administratives.

En I'absence d autres informations, |I’hypothese a été retenue que le tiers du surplus de
radiations observé en 2006 correspondait a des reprises d’ emploi. Cela revient a supposer que
la mise en place des entretiens mensuels et la croissance économique plus favorable n’ ont pas
modifié la part des reprises d emploi parmi les personnes radiées.

3. Principe de la méthode de chiffrage
Laméthode d’ estimation repose sur les événements suivants :
- dSituation observée:
0 desdemandeurs d emploi sont radiés a cause de la mise en place des entretiens

mensuels (ils n"auraient pas été radiés en |’ absence de réforme, en particulier
ils ne sont pas radiés parce qu’ils ont repris un emploi) ;
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0 certains de ces demandeurs d emploi radiés pour cause d entretiens mensuels
se réinscrivent sur les listes de I’ANPE au cours des mois suivant leur
radiation.

- dituation contrefactuelle: si la réforme n'avait pas eu lieu certains des demandeurs
d’emploi radiés ne I'auraient pas été, mais une part d’ entre eux seraient sortis des
listes au cours des mois suivants leur radiation effective.

L’ estimation est menée en trois étapes.
1/ Evaluation du surplus de radiations attribué aux entretiens mensuels pour le moisn :

L hypothese sur la situation contrefactuelle que I’on aurait observée en I’ absence de la mise
en place des entretiens mensuels est cruciae. Elle permet dans un premier temps de calculer
pour chague mois le surplus de radiations attribué aux entretiens mensuels, c'est-a-dire |’ effet
brut sur le stock de DEFM.

L’ effet brut, notéE,, mesure ainsi le nombre de DEFM 1+6 que I’on aurait dii observer en
plus au mois n en |’ absence du PAE (les reprises d’ emploi sont exclues).

Cet effet est calculé comme:

E,=2/3*DEFM ,(t, - 1,)

oll t désigne le taux de sortie pour radiation observé au mois n, et t le taux de sorties pour

radiations dans le contrefactuel. On prend 2/3 de |’ effet des écarts de taux de sortie pour
radiation pour exclure les DE qui sortent pour reprise d’ emploi (qui seraient de toutes fagons
sorties en |” absence d’ entretiens mensuels).

Pour mener le calcul, I" hypothese suivante est retenue : le taux de radiation qui aurait di étre
observé en 2006 en |'absence de réforme est celui qui a été observé en 2003, le surcroit
observe entre 2006 et 2003 étant attribué pour un tiers a des reprises d’ emploi. L’ évaluation a
également été menée en retenant 2004 et 2005 comme année de référence, ce qui permet de
donner une idée de larobustesse du chiffrage.

2/ Evaluation des sorties des listes au cours des mois ultérieurs en |’ absence de réforme :

Une partie des demandeurs d’ emploi sortis pour motif de radiation au mois n serait sortie de
toutes facons au mois n+1. Il convient donc de considérer qu’ au mois n+1, seule une portion
des E, ne seraient pas sortie des listes si e PAP avait été maintenu. Cette portion est estimée

par E (1-ts,,,) ou ts,,, représente |letaux de sortie pour tout motif des listes (catégorie 1+6)
au mois n+1.

3/ Evaluation des réinscriptions ultérieures des DE radiés pour cause d’ entretiens mensuels :
Une partie de ces demandeurs résiduels se réinscrit sur les listes dans les mois suivant leur

sortie. Cette part est estimée par les taux de réinscription en catégorie 1+6 des sortants pour
radiation au cours d’ un mois donné.
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Le taux de réinscription sur les listes appliqué au surplus de radiations est estimé sur toute la
cohorte de sortants pour radiation du mois n, ce qui suppose gque |’ excédent de radiés résultant
de la mise en place des entretiens mensuels a le méme comportement que les autres DE
radiés. Le choix de cette hypothése repose sur les éléments statistiques suivants. Les taux de
survie « en dehors des listes » des radiés & 3 ou 6 mois® n’ ont pas évolué entre 2004 et 2006
(Graphigue 38 et Graphique 39 en Annexe 5). Leur évolution en cours dannée est
saisonniere, mais d une année sur |’ autre la stabilité prime. On en déduit que le comportement
du surplus de radiés n’ est pas différent de celui des autres radiés.

Le Graphique 40 et le Graphique 41 en Annexe 5 montrent plus généralement la stabilité des
fonctions de survie et de hasard des durées avant réinscription des sortants entre juin 2005 et
juin 2006.

Au total, I’ effet du mois n sur le mois n+1 est estimeé par :

EM™ =E, (1-ts,.,)(1-th™") ol th™ est le taux de réinscription instantané des sortants

du mois n au mois n+1 (taux de hasard instantané de la distribution des durées hors des
listes 1+6).

Pour estimer I effet du mois n sur un mois ultérieur n+m+1, on itére le processus décrit plus
haut. L’ effet résiduel du mois n sur le mois n+m+1 est donc déterminé a partir de |’ effet
résiduel du mois n sur le mois n+m par laformule :

E:+m+1 — Err]wm (1_ tS (1_ th:+m+l)

n+m+1)
L’ estimation repose sur les données du fichier historique statistique de I'ANPE (FHS
echantillon au 1/10éme), disponibles jusqu’a décembre 2006. Ce fichier ne permet pas de
rendre compte des flux de sortie des listes suivis d’une réinscription dans les 2 jours. Un
pourcentage assez important (8 % selon une estimation réalisée par la DEES de I’ ANPE sur la
région lle de France a partir du Fichier Historique Administratif de I’ANPE) des radiations
sont suivies d’ une réinscription immediate, non identifiables dans le FHS. Ces flux de sorties
et d’ entrées expliquent I’ écart des estimations de stock de DEFM fournies par la STMT et le
FHS. S les entretiens mensuels ont eu un effet sur ces mouvements de courte durée, il
faudrait en théorie corriger |'effet du surplus de sorties du mois n sur le mois n de la
différence entre les écarts de DEFM STMT et FHS observés et ceux du contrefactuel .

On constate cependant que les écarts entre les DEFM de la STMT et du FHS sont a peu pres
constants sur la période 2004-2006, au moins pour les radiations. L’impact des entretiens
mensuels sur les DEFM 1+6 (source STMT) est donc correctement estimé en partant des
données du FHS.

Le Graphique 36 présente, a titre d’ exemple, pour les sortants du mois de janvier 2006, la
chronique des effets résiduels au mois le mois. L’'impact du surplus de radiations lié aux
entretiens mensuels est estimé a 1900 DE en janvier 2006. En février, I'impact résiduel sur le
stock passe a 1700 DE. L’impact du mois de janvier sur le mois de septembre 2006 n’est plus
gue de 400 DE, compte tenu du fait qu’une partie des 1900 DE radiés en janvier 2006 pour
cause d’entretiens mensuels serait sortie de toutes fagcons et qu’une autre partie se serait

2 La plupart des radiations entrainant des sanctions de deux mois, on observe la survie hors des listes & un
moment ou les radiés ont eu la possibilité de se réinscrire
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réinscrite avant septembre 2006.

Graphique 36 : Chronique des effets résiduels du surplus de radiation observé en
janvier 2006 (impact sur les DEFM brut)
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4. Résultats

Sous les hypothéses décrites plus haut et en prenant I’année 2003 comme référence, |’ effet
mécanique des entretiens mensuels sur le nombre de DEFM 1+6 peut étre évalué aux
alentours de -25 000 a-30 000 fin 2006.

En prenant 2004 ou 2005 comme contrefactuel, I'impact sur les DEFM 1+6 est du méme
ordre de grandeur, |égérement plus faible. L’ impact sur |’ estimation mensuelle du chémage au
sens du BIT est plus difficile a estimer : on retient un effet possible compris entre -15 000 et
-30 000 chémeurs BIT fin 2006.
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Graphique 37 : DEFM 1+6 observées et corrigées par la maquette de janvier 2005 a

décembre 2006
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Annexe 5 : Annexe graphique

Graphique 38 : Taux de survie hors des listes (1+6) a trois mois des sortants pour
radiation et reprise d’emploi par mois de sortie
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Graphique 39 : Taux de survie hors des listes (1+6) a six mois des sortants pour
radiation et reprise d’emploi par mois de sortie
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Graphique 40 : Taux de survie hors des listes des sortants en juin 2005 et juin 2006 pour
radiation et reprise d’emploi
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Graphique 41 : Taux de réinscription instantanés (catégorie 1+6) des sortants de juin
2005 et juin 2006 pour radiation et reprise d’emploi
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Annexes

1. Les radiations de la liste des demandeurs d’emploi

La radiation correspond a une décision de I’ANPE, consécutive a I'inobservation par un
demandeur d’emploi d’une ou plusieurs de ses obligations |égales et réglementaires découl ant
de son inscription sur la liste des demandeurs d’ emploi. Le décret du 02 aolt 2005 indique
gue les demandeurs d'emploi sont tenus désormais d'accomplir des " actes positifs et répétés
en vue de retrouver un emploi, de créer ou reprendre une entreprise ". De plus, "ces
démarches doivent présenter un caractére réel et sérieux, apprécié compte tenu de la
situation du demandeur d'emploi et de la situation locale de I'emploi ".

La radiation entraine I’impossibilité pour le demandeur d emploi d obtenir une nouvelle
inscription pour une durée indiquée sur la notification et comprise entre 15 jours et douze
mois. (C trav., art R.311-3-8).

Les manquements sont classés en trois groupes pour lesquels les périodes de radiation
sont croissantes (C.trav., art R. 311-3-5 et R 311-3-7) :

a) Le premier groupe recouvre les cas suivants :

- insuffisance d’ actes positifs et répétés de recherche d emploi,

- refus d’emploi,

- refus d’ un contrat d apprentissage ou d’ un contrat de professionnalisation,
- refus de formation,

- refus d’ une action d’ insertion,

- refus d’un contrat aide.

Si les manquements sont constatés pour la premiére fois, le demandeur d’emploi est radié
pour une période de 15 jours. Si les manquements sont répétés, la période de radiation est
portée a une durée comprise entre un et Six mois.

b) Le deuxiéme groupe vise les absences a convocation par les organismes du service public
de 'emploi ou par les organismes mandatés par ces derniers (ANPE, Assedic, AFPA), y
compris les convocations a une visite médicale en vue de vérifier I aptitude au travail.

Le premier manquement est sanctionné par une radiation de deux mois, les manquements
ultérieurs par une radiation de deux a six mois.

c) Le troisiéme groupe vise les cas de fraude ou les déclarations inexactes ou mensongéeres en
vue de percevoir inddment le revenu de remplacement.

Le premier manquement comme les manquements répétés entrainent une radiation de six a
douze mois.

Les offres d'emploi que ne peuvent refuser les demandeurs d'emploi

Les offres doivent étre compatibles avec leur spéciaité ou leur formation et avec leurs
possibilités de mobilité, et rémunérées a un taux de salaire normalement pratiqué dans la
profession et dans larégion.

Sur ce point, lalégislation de 2005 aintroduit deux modifications :
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1. désormais, la formation du demandeur d emploi prend en compte explicitement la
formation acquise durant sa période de chémage ;

2. par alleurs, ses possihilités de mobilité géographique sont appréciées en tenant compte
des aides alamobilité qui lui sont proposées par le service public del’emploi.

Pour statuer sur ce refus d emploi, il faut donc tenir compte des caractéristiques de I'emploi
proposé (niveau de salaire, localisation, sujétions éventuelles) par rapport a la situation
spécifique du demandeur d’ emploi, telle qu’ elle est décrite dans e projet personnalisé d' acces
al’emploi.

L'ANPE a le pouvoir de radiation de la liste des demandeurs d'emploi. Le demandeur
d'emploi doit étre informé et doit pouvoir présenter ses observations écrites avant que ne soit
enclenchée la décision de radiation. (art R311-3-9). Il peut demander un recours préalable
devant le délégué départemental de I'ANPE.

Parallélement aux décisions prises par I’ANPE, le préfet de département a le pouvoir de
réduire ou supprimer les revenus de remplacement.

L'Assedic a un pouvoir de prendre une mesure a titre conservatoire de suspension du
revenu de remplacement (cas de non présentation & convocation, déclaration inexacte ou
mensongere) qui doit étre suivie d’ une décision explicite du préfet.

Décret/circulaires/code du travail :

- Code du travail art L311-5

- Décret 2 aoiit 2005

- Circulaire Assedic 6 octobre 2005 (Participation des Assédic au suivi de la recherche
d'emploi ; Signalements au préfet ; Décisions susceptibles d'étre prises par le préfet;
Modeles de lettres (convocation, dintention, fiche de saisine du préfet ou de la DDTE,
etc.)

- Circulaire DGEFP 5 septembre 2005 (projet personnalise-PPAE ; obligations et
manquements ; sanctions ; recours ; courriers type)

- Bulletin Officiel de I'ANPE (contréle de larecherche d'emploi et procédure de sanctions)

- Circulaire du 26 juillet 2006 : aménagement de lacirculaire du 6 octobre

2. Les absences au controle

Les demandeurs d’ emploi sont tenus de renouveler chague mois leur inscription sur laliste de
I’ ANPE (article L.311-5 du code du travail et arrété du ministre chargé de I’emploi). A défaut,
ils sont considérés comme « absents au contréle » et cessent d’étre inscrits sur la liste des
demandeurs d’emploi au dernier jour du mois. Cette absence au contrdle entraine la
suppression de leur indemnisation. La gestion du renouvellement mensuel est confié (depuis
1996) aux Assedic.

Les modalités du renouvellement de I’inscription

C'est la déclaration de situation mensuelle (DSM) qui permet de maintenir I’ inscription sur la
liste des demandeurs d’ emploi, par confirmation de la situation ala fin du mois M. La DSM
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permet de répondre a la question suivante: « étes-vous toujours a la recherche d'un
emploi ?, et en méme temps de signaler atravers une série d’ autres questions (ex : pendant la
période écoulée avez-vous travaillé, avez-vous bénéficié d’'une pension d'invalidité), les
divers événements ayant affecté la disponibilité du demandeur demploi, ses droits a
allocations de chémage ou méme son maintien sur la liste des demandeurs d’emploi (travail,
formation, congés maladies, congés de maternité).

La DSM est envoyée dans les premiers jours du mois. L’exploitation des informations
recueillies permet de conclure au maintien ou a la cessation de I’inscription comme
demandeur d’emploi. Dans ce dernier cas, une notification est adressée au demandeur
d’emploi pour lui signaler sa nouvelle situation.

L es changements de situation peuvent étre nombreux et ont des incidences tres différentes sur
le maintien de I'inscription selon leur nature. Les changements liés a la mobilité
géographique, a une absence de sa résidence supérieure a 7 jours mais n'excédant pas
35jours, la prise ou une reprise d'une activité réduite, un arrét maladie ou un accident du
travail ne dépassant pas quinze jours sont sans incidence sur I’inscription. Par contre, toutes
les indisponibilités de plus de quinze jours dues a la maladie, a un accident du travail, les
congés de maternité ou de formation de plus de 40 jours entrainent un classement dans une
autre catégorie. Enfin, tout événement d une durée supérieure a six mois (lié notamment a la
reprise d’ une activité ou a une maladie) entraine une cessation d’inscription.

La relance des demandeurs d’emploi pour actualisation

Les demandeurs d’emploi qui ne S actualisent pas dans les premiers jours de la période
d’ actualisation sont relancés par courrier (pour un tiers) et par téléphone ou SMS. Environ un
demandeur d’emploi sur dix est ainsi relancé. Depuis juin 2006, les demandeurs d’ emploi
connaissent |a date de cl6ture des actualisations et disposent d’ un minimum d’ un jour et demi
entre lafin de larelance et la cl6ture de I’ actualisation, ce qui N’ était pas le cas auparavant.

Le calendrier des relances en 2007
Le calendrier 2007 des relances de réactualisation est fourni ci-dessous. Il fait I’ objet d’une

publication au journal officiel et est soumis a approbation par I'’ANPE aux administrations
concernées (DGEFP, DARES).
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Cloture de Nombre
Relance par téléphone | Relance par téléphone |1'actualisation et re maximum de
des télé déclarants des déclarants par calcul des échéances | jours calendaires
(message vocal ou sms) | courrier d'actualisation du d'actualisation
PAP aprés la relance
. 13-02
janv-07 14-02 13-02 16-02 31/2
. 13-03
févr-07 14-03 13-03 16-03 31/2
13-04
mars-07 14-04 13-04 18-04 51/2
15-05
avr-07 16-05 15-05 21-05 6/1/2
. 13-06
mai-07 14-06 13-06 18-06 51/2
. 12-07
juin-07 13-07 12-07 17-07 51/2
. 13-08
juil-07 14-08 13-08 17-08 51/2
N 13-09
aout-07 14-09 13-09 18-09 61/2
11-10
sept-07 12-10 11-10 16-10 5i1/2
14-11
oct-07 15-11 14-11 19-11 51/2
13-12
nov-07 14-12 13-12 18-12 51/2
. 14-01
déc-07 15-01 14-01 17-01 31/2
Source : ANPE

Les conditions de réinscriptions apres sortie de la liste pour défaut d’actualisation

Deux cas de figure se présentent :

1.

Réinscription simplifiée : lorsque le demandeur d’ emploi se réinscrit aprés saradiation

des listes pour défaut d’ actualisation dans un délai inférieur a six mois, sa présentation
personnelle a I’Assedic n'est pas exigée. L’Assedic enregistre la demande de
réinscription et la notifie au demandeur, tout en lui envoyant un avis de changement de
situation. Elle lui demande de justifier sa situation par le renvoi d’ une attestation
employeur, d'un formulaire de prise en charge de la sécurité sociae etc... afin de
pouvoir en tirer les conséquences éventuellement sur les indemnités de chémage.
L’ Assedic envoie ensuite une lettre au demandeur pour le compte de I’ ANPE en vue
d’ un entretien, notamment si son profil professionnel a change.

Réinscription pour interruption d’inscription supérieure a 6 mois: tout demandeur

d'emploi ayant été absent des listes pendant une durée supérieure a 6 mois est
considéré comme un nouveau demandeur d’ emploi et devra aors se conformer aux
procédures d'inscription normales (présentation de son identité, justificatifs de
domicile et d' antécédents professionnels, remplissage du formulaire, entretien avec le
conselller ANPE). Laréinscription doit s accompagner d’ un entretien physique aupres
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du conseiller Assedic. Sa réinscription s'accompagne ensuite d'un classement dans
I” une des catégories de demandeurs d’ emploi. Les services de I’ emploi gardent trace.
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